UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DA BAHIA

CENTRO DAS CIENCIAS EXATAS E DAS TECNOLOGIAS
CURSO DE BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL

BRUNO GONCALVES DE SOUZA

FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO APLICADAS NAS
EMPRESAS DA CONSTRUGAO CIVIL EM BARREIRAS - BAHIA.

BARREIRAS-BA
DEZEMBRO - 2023



BRUNO GONCALVES DE SOUZA

FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO APLICADAS NAS
EMPRESAS DA CONSTRUGCAO CIVIL EM BARREIRAS - BAHIA.

Trabalho de Conclusdo de Curso |l
apresentado ao Curso de Bacharelado em
Engenharia Civil da Universidade Federal do
Oeste da Bahia, como requisito parcial a
obtengao do grau de engenheiro civil.

Orientadora: Dra. Leriane Silva Cardozo

BARREIRAS-BA
DEZEMBRO - 2023



FICHA CATALOGRAFICA

S729  Souza, Bruno Gongalves de.

Ferramentas e tecnologias da informacao aplicadas nas empresas da construgéo
civil em Barreiras - Bahia. / Bruno Gongalves de Souza. — 2023.

86f.

Orientador: Prof. Dra. Leriane Silva Cardoso.

Monografia (Graduag&o) — Bacharelado em Engenharia Civil. Universidade
Federal do Oeste da Bahia. Centro das Ciéncias Exatas e das Tecnologias.
Barreiras, BA, 2023.

1. Construgéo civil. 2. Ferramentas tecnoldgicas. 3. Gestao de projetos. 4.
Projetos. 5. Tecnologia da Informag&o. I. Cardoso, Leriane Silva. Il. Universidade
Federal do Oeste da Bahia - Centro das Ciéncias Exatas e das Tecnologias. lll.
Titulo.

CDD 624

Biblioteca Universitaria de Barreiras - UFOB



BRUNO GONCALVES DE SOUZA

FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO APLICADAS NAS
EMPRESAS DA CONSTRUGAO CIVIL EM BARREIRAS - BAHIA.

Trabalho de Conclusdo de Curso |l
apresentado ao Curso de Bacharelado em
Engenharia Civil da Universidade Federal do
Oeste da Bahia, como requisito parcial a
obtenc&o do grau de engenheiro civil.

Aprovada em 07 de Dezembro de 2023.

Banca Examinadora

Documente assinado digitalmente

. LERIANE SILVA CARDOZO
Orlentador(a): g cb Data: 13/12/2023 15:16:23-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Dra. Leriane Silva Cardozo

Universidade Federal do Oeste da Bahia

Documento assinado digitalmente

b LUIS GUSTAVO HENRIQUES DO AMARAL
g ! Data: 13/12/2023 15:29:36-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Dr. Luis Gustavo Henrique do Amaral

Universidade Federal do Oeste da Bahia

Documento assinado digitalmente

b POTY RODRIGUES DE LUCENA
g »! Data: 13/12/2023 15:20:07-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Dr. Poty Rodrigues de Lucena

Universidade Federal do Oeste da Bahia



A minha Familia.



AGRADECIMENTOS

Agradecimentos sdo em primeiro lugar para Deus pois hdo conseguiria sem ele
e em segundo lugar, minha familia (pai, mae, irmdos, namorada) e essa
dedicagédo vai também para meus avés, em especial minha vé Vanda que
sempre torceu por essa vitdria, em memoria a ela que nao esta mais presente
fisicamente entre nds. Com esses auxilios todos os obstaculos se tornavam
pequenos. Dessa forma eles me incentivaram a ser uma pessoa melhor todos
os dias e assim seguirei esses ensinamentos na minha profisséo.

“‘Nao fui eu que ordenei a vocé? Seja forte e corajoso! Nao se apavore nem
desanime, pois o Senhor, o seu Deus, estara com vocé por onde vocé andar’.
Josué 1:9.

“Comecar ¢é para todos, persistir € dos santos”. Autor desconhecido.



RESUMO

A construgdo civil € uma area de atuagdo que envolve muitos profissionais,
sendo um setor que alavanca a economia quando aquecido. Imediatamente
pode-se dizer que abarca uma quantidade pequena de novas tecnologias, isso
quando comparado como outros setores da economia. E de conhecimento que
as ferramentas tecnoldgicas sao importantes aliadas para o desenvolvimento
das rotinas das empresas da construgdo civil, quer sejam na area de
modelagens, gestédo de projetos em geral e planejamento dessas organizagodes.
Contudo, num cenario local, foi questionado quais s&o as principais ferramentas
tecnologicas que sao utilizadas pelas organizagdes do setor da construgao civil.
Assim, por meio deste trabalho, foi realizado um diagndstico do nivel de
utilizacdo de ferramentas e tecnologias pelas empresas de construgéo civil,
localizadas no municipio de Barreiras-BA. Foi realizado um levantamento com
23 empresas presentes na cidade, por meio de uma pesquisa do tipo survey (via
google formulario) com o objetivo de identificar as ferramentas tecnoldgicas
utilizadas por essas empresas aqui ha cidade. Com essas analises proporcionou
identificar quais ferramentas apresentam maior eficiéncia nos campos de
atuacgao utilizados e a proximidade entre si nos processos aplicados dentro das
organizacdes. Logo foi identificado o real potencial dessas ferramentas e os seus
campos de atuagdes dentro da construgao civil.

Palavras—chave: Construgdo Civil; Ferramentas Tecnolégicas; Gestao de
Projetos; Projetos; Tecnologia da Informacgéo.



ABSTRACT

Construction is an area of activity that involves many professionals, and is a
sector that boosts the economy when it is hot. Immediately it can be said that it
embraces a small amount of new technology, compared to other sectors of the
economy. It is well known that technological tools are important allies for the
development of construction companies' routines, whether in the area of
modeling, project management in general or the planning of these organizations.
However, in a local scenario, it was asked which are the main technological tools
used by organizations in the construction sector. This study therefore carried out
a diagnosis of the level of use of tools and technologies by construction
companies located in the municipality of Barreiras-BA. A survey of 23 companies
in the city was carried out using a google form in order to identify the technological
tools used by these companies in the city. With these analyses, it was possible
to identify which tools are most efficient in the fields they are used in and how
close they are to each other in the processes applied within the organizations.
The real potential of these tools and their fields of action within the construction
industry were then identified.

Keywords: Civil Construction; Technological Tools; Project Management;
Projects; Information Technology.
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1 INTRODUGAO
11 CONTEXTUALIZACAO

A Sociedade da Informagdo é determinante para as mudangas no contexto
contemporéaneo, afetando a vida dos individuos, inclusive as suas formas de trabalho.
Este novo periodo se caracteriza por apresentar novos desafios e oportunidades, sendo
que o principal local de poder é a mente humana (CASTELLS, 2000), a partir das
transformacgdes organizacionais, que implicam em novas tecnologias e énfase na
flexibilidade. Azuma et al. (2007) destacam a relevancia da tecnologia como
impulsionadora e nas transformacgdes provocadas que impactam a formacao
profissional.

O advento das aplicagées computacionais e da Internet trouxeram um novo
impulso a esse paradigma. E possivel fazer analises, simulacbes e
visualizagbes mais precisas e de melhor qualidade. A tecnologia também
impulsionou a colaboragdo entre profissionais geograficamente distantes,
possibilitando o desenvolvimento integrado de projetos com equipes remotas.
No entanto, a adogdo de novos métodos e ferramentas acarretou mudangas

na formagao do profissional e existe a necessidade da reconverséo profissional
(AZUMA et al., 2007, p. 3).

No setor da constru¢do civil, esse desenvolvimento é percebido através da
quantidade de softwares e ferramentas tecnoldgicas que vem surgindo e sendo
incorporada aos processos inerentes a grande area. Em meio a essas inovagdes
tecnoldgicas estao ferramentas como Autocad, Revit, Civil 3D, planilhas inteligentes,
MS Project, entre outros. Logo, com essa intensidade nas inovagdes tecnoldgicas da
construcgédo civil algumas empresas acabam buscando essas ferramentas, pois sem o
auxilio dessas tendem a ter desempenho insatisfatério frente aos seus concorrentes.

De acordo Newton (apud CASSILHA, 2016, p.14), é sabido que o
“‘desenvolvimento de um empreendimento produz centenas de documentos
relacionados a ele e, desta forma, pode-se afirmar que a construgao civil é intensiva na
utilizacdo de informacgbes”. Essa intensidade na construgdo civil requer

desenvolvimento de competéncias, conforme destacado pelos autores:

As mudancas que ocorrem na Construgdo Civil demandam o desenvolvimento
de novas habilidades, conhecimentos, competéncias e comportamentos. Para
tanto é necessario treinar e reconverter os profissionais do setor de modo que
se adaptem ao contexto tecnolégico em vigor (SILVA & FREITAS, apud
AZUMA et al., 2007, p.10).
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As intensas inovagdes na construgdo civil geram uma quantidade grande de
informagdes a serem aprendidas em torno dessas novas ferramentas tecnoldgicas,
sendo essas fundamentais para a evolugdo das empresas da engenharia civil em seus
diversos campos de atuagédo. E por essas mudancas surgirem de forma a revolucionar
o setor, as empresas se veem ha obriga¢ao de aprimorarem seus velhos métodos para
prosperarem no mercado da construgéo civil, isso tudo através de troca de informagdes
entre profissionais e busca por cursos, workshops para uma melhor absorgéo do tema.

A revolucao digital reduziu as distancias, dissolveu as fronteiras fisicas, abriu
novos mercados, desenvolveu novos produtos e novas demandas de consumo,
possibilitou a crescente e agil industrializagdo em paises emergentes. A
competitividade em todos os setores econémicos tornou-se ainda mais agressiva e a
perpetuidade das organizagcbes depende de quédo eficientes e inovadoras forem as
solugbes para os desafios impostos pela quarta revolu¢éo industrial (SCHWAB, 2015).

Tendo a nogao do compromisso da construgéo civil para com a sociedade e da
demanda do setor nos préximos anos, estudos indicam um volume de producéo da
construcao civil global crescera em média 3,9% ao ano até 2030, o que significa
crescimento total de 85% e 15,5 trilhdes de délares americanos até 2030 (OXFORD,
ECONOMICS, 2015).

Diante do contexto, foi questionado como as empresas estdo preparadas para
as mudangas em relagdo ao gerenciamento de projetos nos empreendimentos da
construcao civil, em seus trés segmentos: residencial, comercial e industrial. Em
particular, tem-se o registro de que a expansao urbana no municipio de Barreiras/BA,
localizado no Oeste do estado da Bahia, data da década de 1970, porém ha indicios
recentes, desta ultima década, de que expansdo urbana pode ser verificada por meio
do crescimento horizontal da mancha urbana nos vetores de expansdo do municipio
(NASCIMENTO, 2016). Neste recorte, compreendendo a importancia do
gerenciamento de projetos na construgdo civil, indaga-se: como as empresas que
atuam na construgcédo civil estdo utilizando o gerenciamento de projetos, quais as
técnicas e ferramentas tecnolégicas, bem como as dificuldades e desafios?

Para efeito deste trabalho, a investigacdo foi delimitada as caracteristicas
projetuais de empresas do setor da construgéo civil, com atividades no municipio de

Barreiras/BA, cuja atividade principal estd relacionada ao desenvolvimento e
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gerenciamento de projetos de arquitetura, projetos de engenharia, construgéo e

incorporagéo de empreendimentos.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desse estudo foi analisar quais ferramentas e tecnologias s&o
utilizadas nos projetos do setor da construcao civil, bem como seu nivel de utilizacao e
desafios encontrados, pelas empresas atuantes do setor de construgdo civil em

Barreiras-BA.

1.2.2 Objetivos especificos

Definido o objetivo geral, desenvolveu-se os objetivos especificos para buscar

responder o motivo central da pesquisa, sendo eles:

1. Identificar as ferramentas e tecnologias utilizadas nos projetos do setor da
construcao civil das empresas situadas em Barreiras-BA,

2. ldentificar o grau de utilizacdo das ferramentas e tecnologias no desempenho
dos projetos;

3. Mapear os desafios das empresas que atuam no segmento da construgéo civil

em Barreiras/BA e as necessidades de adaptagao as ferramentas tecnolégicas.
1.3 JUSTIFICATIVA

Percebe-se que o setor da construgéo civil é atualizado constantemente com a
chegadas de novas ferramentas, tecnologias, métodos aprimorados de execugao dos
projetos e visto que a cidade e regidao estudada esta passando por um crescente
numero construgdes e por consequéncia uma alta no surgimento de novas empresas

do setor. Assim baseou-se a pesquisa sendo uma motivacgéo a citagao abaixo.

Avaliando os processos e o desenvolvimento dos projetos a partir do uso de
tecnologias aplicadas ao ciclo produtivo dos mesmos na Construgdo Civil,
percebe-se relevante utilizagdo de softwares de apoio pelos profissionais
atuantes, porém grande parte deste processo ainda se apoia em programas
computacionais desatualizados e sem interagdo (CASSILHA, 2016, p.148).

14



Cassilha (2016) conclui em seu estudo, direcionado a avaliagdo do nivel de
disseminacgéo das ferramentas e tecnologias nos processos de projeto da industria da
construgdo civil, que ainda ha uma significativa propor¢cao de projetistas que utiliza
softwares de apoio ultrapassados, embora haja disponibilidade de uso de tecnologias
emergentes em alguns casos avaliados. Dessa forma, esse estudo encontrou
embasamento para que a investigacao sobre o tema fosse explorada, no intuito de
identificar quais ferramentas e tecnologias estdo sendo usadas por essas empresas,
no contexto do gerenciamento de projeto, visto que foi fundamental para analisar o quao
€ importante a insergdo dessas novas tecnologias para um bom desenvolvimento

dessas organizagdes e consequentemente da sociedade na regiao estudada.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho desenvolveu-se da seguinte forma: O primeiro capitulo se refere a
introducéo ao tema proposto, com a contextualizagdo logo em seguida, justificativa e
os objetivos sendo geral e especifico almejado na pesquisa. Em seguida, no segundo
capitulo, traz a fundamentacao tedrica a respeito do tema tratado, com os conceitos a
serem explorados no estudo e as descricbes das possiveis ferramentas, além dos
campos de atuagdo, seguido por uma revisao da literatura com analise dos principais
autores e seus trabalhos de relevancia para o desenvolvimento do estudo.

O terceiro capitulo apresenta os materiais e métodos aplicados para o
desenvolvimento do trabalho, descrevendo a metodologia utilizada e o universo
explorado para obtencao dos resultados.

O quarto capitulo apresenta os resultados a partir da aplicagcao das técnicas de
pesquisa. No quinto capitulo tem-se as consideracdes finais e recomendagdes,
limitantes da pesquisa e sugestdes. E por fim, na sequéncia, tem as referéncias,

apéndices.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Tecnologia da Informacao e Comunicacao

Na evolugdo da humanidade pode-se perceber varias mudangas em todos os
contextos e setores existentes na sociedade. Portanto, analisou-se as inovagodes
tecnoldgicas que ocorreram na histéria e trazendo o foco para as diversas areas da
construcao civil, percebe-se que essas tecnologias que foram sendo utilizadas, vieram
sendo aprimoradas com o passar do tempo, trazendo inovagdes para otimizar o setor
de construgéo.

E é neste contexto que é verificada a contribuicdo da area de gerenciamento de
projetos, sendo esta area tdo importante para o suporte ao desenvolvimento da
construcao civil. Dessa maneira, sabe-se que nesse campo de atuagao ja ha muitas
tecnologias implementadas. Essas ferramentas tecnoldgicas s&o softwares que
auxiliam em fases de projetos na construgéo civil, sendo essas um produto das
inovagdes tecnoldgicas ocorridas no setor, que foram geradas através das demandas

obtidas com o decorrer do tempo.

A incorporacgdo de inovagdes tecnoldgicas, no setor de projetos de edificagcbes
provocou impactos na maneira de projetar, gerenciar e executar um
empreendimento. Essas inovagbes sao decorrentes das novas demandas do
mercado, que buscam maior qualidade, flexibilidade, melhorar o atendimento
ao cliente, reduzir custos e retrabalhos e maior produtividade. De forma a
atender a essas expectativas, surgiram novos métodos e paradigmas para
quem atua no desenvolvimento de projetos (AZUMA et al., 2007, p. 2).

Enfim, como é entendido que os avangos s6 ocorrem a partir de demandas
geradas pela sociedade, sendo essa exigente em suas imposi¢des como descrito no

trecho abaixo:

Também n&o podemos esquecer do avango e da importancia que a sociedade
impde nas edificagdes, priorizando sustentabilidade, automacao, eficiéncia
energética, reuso de aguas e tantas outras possibilidades de valores pessoais
que podem ser transmitidas para o uso dos espagos, tanto publicos quanto
familiares (ZANELLA, 2021, p.21).

Tendo ciéncia que ferramentas tecnolégicas fazem parte de tecnologias
aplicadas ao setor de construcao civil e que o mesmo possui papel importante na

economia da cidade estudada e do Pais, aliados entdo com perspectivas de que “a
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tecnologia deve impactar radicalmente mais de 1 bilh&do de empregos nos préximos dez
anos” (GESPLAN, 2023, s.n), combinado ao fato de que essas inovagdes no setor de
constru¢ao civil surgem a todo momento, constata-se uma crescente demanda por
tecnologias e sua utilizagdo como suporte a melhoria de processos.

De acordo com a Camara Brasileira da Industria da Construgéo (CBIC), em seu
mais recente relatério, ha previsdo de crescimento de 2,5% em 2023 da industria da
construcdo, dada a recuperacdo da economia apds periodo pandémico e a
desaceleragdo de custos de materiais de construgdo e a melhoria da economia
brasileira (CBIC, 2023). No que se refere as ferramentas e tecnologias, destaca-se o
Estudo de Tendéncias Tecnoldgicas na Industria de Construgéo Civil no Segmento de
Edificagbes, produzido pela Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
(FIRJAN) em 2013, a partir da visdo de especialistas. Este estudo revelou as principais
tendéncias tecnoldgicas que influenciariam a competitividade nos proximos 10 anos da
industria de construgao civil setor edificagbes. Dessa forma abaixo sera descrito

sucintamente as principais ferramentas tecnoldgicas.

2.2 Ferramentas e Tecnologias

A seguir sao apresentadas as ferramentas e tecnologias que podem ser
incorporadas ao desenvolvimento de atividades inerentes de empresas:

construtoras/incorporadoras, projetistas engenharia e projetistas arquitetura.

2.2.1 AutoCAD 2D E 3D

O AutoCAD é um software do tipo CAD (computer aided design), traduzido
desenho auxiliado por computador, que teve sua origem na década de 1960 pela
empresa Autodesk, Inc. Segundo Brito (apud CASSILHA, 2016, p.21), “a difusdo desta
tecnologia ocorreu a partir de 1990 com a maior acessibilidade as tecnologias e
equipamentos disponiveis”. Esse software possui suas opg¢des para projetar tanto em
2D quanto em 3D, sendo que no modelo em 2D os profissionais atuam de forma a
projetar o que se deseja fabricar baseado na representacao bidimensional de formas e

detalhes construtivos. Ja na modalidade em 3D tem a possibilidade de projetar de forma
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tridimensional, possibilitando assim visualizar o que deseja fabricar no formato mais fiel
da realidade. Um exemplo pratico é quando se faz uma planta baixa de um projeto e
sai em formato 2D ja com a opgédo em 3D tem a possibilidade de visualizar a parte de
alvenaria ja pronta ou até mesmo toda a casa.

Em seu site a Autodesk, Inc. afirma que o AutoCAD é um software de CAD que
€ usado para desenhos 2D e 3D precisos, projetos e modelagem com solidos,
superficies, objetos de malha, recursos de documentagédo e muito mais. Ele inclui
recursos para automatizar tarefas e aumentar a produtividade, como comparar
desenhos, contar, adicionar objetos e criar tabelas. Ele também inclui sete conjuntos
de ferramentas especificas da industria para projetos elétricos, plantas, desenhos de
layout de arquitetura, projeto mecanico, mapeamento 3D, adicdo de imagens
digitalizadas e conversao de imagens raster. O AutoCAD permite que os usuarios
criem, editem e anotem desenhos por meio de desktop, Web e dispositivos moveis.

Dado o rol de possibilidades de uso, percebe-se a importancia do mesmo para
a area de projetos. Abaixo segue uma foto de demonstracdo da pagina inicial do

programa.

Figura 1 - Software Autocad.

-t -EE- A -+ =

Fonte: Autor (2023).
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2.2.2 Revit

O Revit € uma plataforma de software criado a partir do conceito de Modelagem
da Informagéo da Construgéo (BIM, do inglés Building Information Modeling) que visa
a auxiliar equipes de engenharia, arquitetura e construgéo na criagédo de projetos de

construcdes de alta performance.

A tecnologia BIM possibilita o desenvolvimento de um modelo digital do
empreendimento, contendo todas as informagdes necessarias para a
construgdo, permitindo assim que todos os projetos verifiquem a
compatibilidade e que decisbes sejam tomadas em relagdo a melhoria do
produto final. (EASTMAN et al. 2016, apud CASSILHA, p.26).

Desenvolvida originalmente em 1977 e renomeada Revit Technology
Corporation em 2000, foi adquirida pela Autodesk em 2002, passando a compor seu
portfélio até os dias atuais. O Revit permite modelar formas, estruturas e sistemas 3D
com exatiddo, precisdo e facilidade paramétricas, simplificando o trabalho de
documentacéo, com revisdes instantaneas em plantas, elevagdes, tabelas e sec¢des a
medida que os projetos mudam. Soma-se, sobretudo, as suas funcionalidades para
atuar com equipes multidisciplinares a partir de um conjunto de ferramentas

especializadas e um ambiente de projeto unificado, como destacado por Souza (2016):

Projetos desenvolvidos em BIM possuem maior quantidade de informagdes
relativas, com mais detalhes construtivos, inclusive quantitativos de materiais
e orgamento. A tecnologia induz ao maior aperfeicoamento e detalhamento dos
projetos, contribuindo para supressdo de erros e imprevistos na etapa
construtiva (Souza, 2016, apud CASSILHA, p.26).

Dessa maneira, diante da compatibilizagao e integracédo das fases do projeto, o
uso do Revit apresenta vantagens para a construgéo civil, tais como reducgao de custos
com a diminuicdo de desperdicio e perdas; aumento da produtividade e eficiéncia, a
partir do uso de banco de dados; e a reducdo de impacto ambiental, visto que permite
o levantamento da emisséo de poluentes da obra para balizar medidas necessarias a
reducdo de impacto. Ademais, o uso do Revit facilita a visualizagdo do projeto pelo
cliente, facilitando o entendimento sobre o projeto a ser executado. Abaixo um uma

figura de exemplificacdo desse software.
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Figura 2 - Software Revit.

Fonte: Westwing'.

2.2.3 Civil 3D

O Autodesk Civil 3D é uma extensdo do AutoCAD voltado para as disciplinas
criticas da engenharia civil, possibilitando a criagdo de modelos de projetos para a
criagdo de terrenos, estradas, rodovias, ferrovias entre outros. Dessa maneira esse
software permite engenheiros civis superar desafios complexos de infraestrutura em
um ambiente baseado em modelo 3D, tendo destaques segundo site da Autodesk em
acelerar o projeto e a documentagéo; automagado avangada de projetos; melhorar a

colaboragao e a coordenacgao. Abaixo um exemplo desse software.

Figura 3 - Software Civil 3D.

Fonte: Engenharia 3602.

2.2.4 Lumion

O Lumion é uma ferramenta que proporciona aos profissionais da constru¢ao
civil uma visualizacdo 3D em tempo real e com efeitos realistico, passando uma

experiéncia muito agradavel em identificar como podera ficar a sua obra, com diversas
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opcbes de modelagens. Entre as caracteristicas estdo: excelentes graficos,
possibilidade de adicionar agua, arvores, iluminag&o solar, caminhar em tempo real,
varias opg¢des de materiais de alta qualidade e de criagédo de videos. Abaixo uma figura

desse software.

Figura 4 - Software Lumion.

Fonte: Lumion Support?.

2.2.5 Sketchup

O Sketchup € mais uma das opgdes de programas da construgao civil com opgéo
de modelagem 3D, facil e intuitivo no seu manuseio traz a possibilidade de criar esbogos
bem detalhados de ambientes seja interno ou externo. Esse € um programa que pela a
sua facilidade de manuseio esta se tornando popular principalmente entre arquitetos e

designers de interiores. Abaixo uma figura representativa do Sketchup.

Figura 5 - Software Sketchup.

Fonte: Razor?.
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2.2.6 Planilhas

A planilha eletrénica esta ligada aos programas Microsoft Excel ou Calc que é
o similar do LibreOffice, sdo software que possibilita criar planilhas inteligentes
auxiliando na rotina da construgao civil, seja para levantamento de pregos, listagem de
funcionarios, pagamentos entre outros sendo essencial para o processo de projeto.

Sua extensa utilizacdo pelos profissionais baseia-se na simples e intuitiva
maneira de organizagado de dados, ndo se enquadrando na busca pela insergcéo de

inovacao no setor da construgdo civil. Abaixo um exemplo de planilha.

Figura 6 - Modelo Planilha Planejamento.

=

Conclusixo das Atividades [ 7% [ooK |o7% | 0% | o% | 0% | oK | OX | oX | ok | 0% | 0%

Fonte: Elo75.

2.2.7 MS Project

O MS Project € o software de gerenciamento de projetos de maior aceitagéo
mundial por profissionais da construgdo civil, contudo atua mais na misséo de
planejamento e controle. O programa traz a possibilidade de proporcionar facilidades
aos lideres criando: calendarios detalhados, distribuidores automaticos de tarefas e
visualizacdo de dados em multiplos angulos, entre outras vantagens. Abaixo um

exemplo desse software.
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Figura 7 - Modelo de Planejamento em MS Project.
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Fonte: Labone Consultoria®.

2.3 Panorama do ramo da construcgao civil

De acordo com a Associagdo Brasileira de Incorporadoras Imobiliarias
(ABRAINC), hd um aquecimento do setor da construgdo civil apés o periodo
pandémico. Para a ABRAINC, o “PIB da Construgao Civil cresceu 16,4% em relagao
ao periodo pré-pandemia (1°trimestre/2020), e foi um dos setores com melhor
desempenho no periodo analisado” (ABRAINC, 2022, s.n). De acordo com a Pesquisa
Anual da Industria da Construgdo 2021 (PAIC), que é parte integrante do Programa
Anual das Pesquisas Estruturais em Empresas do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), houve uma “reducao de 22,9% (ou 654,4 mil postos de trabalho)
frente a 2012.”. No que se refere a ocupacao, constatou-se um certo equilibrio, sendo
“36,7% dos postos de trabalho sdo na Construcao de edificios; 34,4%, em Servigos

especializados para construgao e 28,9% em Obras de infraestrutura” (PAIC, 2021, s/n).

No ambito da participacdo das Unidades da Federagdo, em particular o
Nordeste, verifica-se a distribuicdo percentual de 2012 a 2022, conforme Figura 8, cujos

estados PI, CE, PB, AL e BA tiveram variagéo crescente.
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Figura 8 - Participag&o das Unidades da Federagao da Regido Nordeste.

Participagcdo das Unidades da Federa¢do da
Regiado Nordeste nas incorporag¢oes, obras e/ou
servicos da construgcao (%) - 2012->2021

&2I/BGE

Pl: 3,1% = 6,4%
CE: 12,7% = 17,4%

MA: 11,0% = 10,2%

RN: 6,4% - 6,3%

PB: 5,0% - 6,4% Participacso
PE: 25,8% - 16,0% |*’8'
AL: 4,8% > 6,6%

SE: 5,5% = 2,7%

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 1BGE

= Ganho de participacao enfre 2012 e 2021

- Perda de participacdo enfre 2012 e 2021

&2/BGE

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 1BGE

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE - PAIC’.

Figura 9 - Ranking das 12 maiores Unidades da Federagao.

Ranking das 12 maiores Unidades da Federacao no valor

de incorporacoes, obras e/ou servicos da construgao -
2012->2021

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE — PAICS.
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Com esses dados observou-se o crescimento no setor da construgéo civil na
Bahia entre os anos de 2012 e 2021, mesmo com uma alta o estado ainda perdeu a
sua 62 posicao para o estado de Santa Catarina, mas permanecendo assim entre as 10
unidades de maior valor na industria da construgéo civil. Nos dados do IBGE o estado
da Bahia possui mais de 11 mil empresas cadastradas na industria de construcao civil

como mostra a imagem abaixo:

Figura 10 - Numeros de unidades locais, por classificagao de atividades (CNAE), 2021 - BAHIA.

Numero de unidades locais, por classificacao de atividades (CNAE), 2021

Bahia

t
t

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE — CEMPRE?

Com esses dados levantados sobre o crescimento do setor da construgao civil
no estado foi necessario analisar como esta relacionado a gestdo de qualidade das
organizagdes da cidade pesquisada em relacao as certificagdes das ISO 9000 (gestao
de qualidade, qualidade do produto, satisfagao do cliente) e da ISO 14000 (controle de

impactos provocados ao meio ambiente).

Enfim é nesse panorama de crescimento do setor que se fundamentou a
pesquisa, buscando encontrar quais ferramentas tecnoldgicas as empresas do perfil de
Construtoras/Incorporadoras, Projetista de Engenharia e Projetista de Arquitetura da

cidade de Barreiras-Ba utilizam para otimizar suas atividades.
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2.4 Motivos para utilizacdao das ferramentas
2.41 Campos de Atuacao

Ao pesquisar sobre a tematica, foi encontrado um campo de atuacédo de cada
ferramenta e tecnologia utilizada. Neste sentido, no que se refere ao uso das mesmas
na grande area da Construcgao Civil, conhecer sobre as ferramentas tecnolégicas se faz

necessario.

e Modelagem de projetos, sendo esses ligados para area de projetos em geral
como: arquitetura, estruturas, elétrica, hidraulica, PPCI, SPDA, projetos de
estradas entre outros;

e Gestdo de empresas e planejamento entre outros. Sendo esses voltados para a
area de atuac¢do mais administrativa da construgao civil, servindo para organizar

o financeiro, cronogramas, organizagéo de equipes e trabalhos.

A literatura sobre o tema, que representa as recentes publicagbes sobre o tema,
demonstram que possuem varias ferramentas que sao utilizadas pelo setor de
construcgéo civil, conforme demonstrado pelo estudo de Cassilha (2016), ao investigar
sobre ferramentas e tecnologias: analise de empresas projetistas da construgao civil.
Cassilha relata que ainda encontra déficits em seu manuseio necessitando
aprimoramentos dos profissionais com as ferramentas.

Em recente’ levantamento, de natureza bibliométrica, em base de dados
cientificos - Periddicos CAPES, buscou-se estudos revisados por pares com foco nos
temas Tecnologia, Ferramenta e Construgao Civil (Ferramenta AND Tecnologia AND
construcao civil), que foram identificados e apds a filtragem e analise de duplicidades,
totalizaram 36 (trinta e seis) publica¢des (Quadro 1). Os estudos indicam a relagéo da
inovacao tecnoldgica e ferramentas, bem como uma associagdo com 0O processo

decisorio, enquanto suporte a tomada de decisao.

! Pesquisa realizada em 29 de junho de 2023.
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Para Azuma et al. (2007), ao abordar sobre inovagéo tecnoldgica: técnicas e
ferramentas aplicadas ao projeto de edificagbes, as ferramentas aplicadas ao setor
melhora o nivel de tomada de decisdes, atendendo melhor as demandas do mercado
e trazendo beneficios a sociedade e meio ambiente.

Concordando com Azuma et al. (2007), Gnecco (2018), ao estudar sobre BIM
para gestdo de residuos na construgéo civil em um estudo de caso na obra do CRAS
do municipio de Biguagu/SC, traz que o BIM é uma tecnologia importante pois pode
otimizar as construgdes do inicio ao fim evitando retrabalhos e adotando o estilo Lean
Construction, que é um conceito de construgdo enxuta para fazer uma melhor gestéao
dos residuos na construgéo civil.

Ao abordar sobre avaliagdo do uso de uma ferramenta BIM no projeto de
infraestrutura de um terminal de granel liquido, Costa et al. (2021) trazem mais
aplicagdes voltadas a tecnologia BIM através da ferramenta Autodesk Civil 3D, pois
para esse além dos beneficios em projetar e modelagem esse software agrega quando
se trata de georreferenciamento.

Em relagdo ao uso de planilhas em Excel, Carvalho (2016) aborda em seu
trabalho sobre a criacdo de uma ferramenta computacional para controle de atividades
de curto prazo, o uso da linguagem visual basic application (VBA), para uma melhor
gestao, planejamento e controle das atividades em um empreendimento residencial.

Martins (2019) e Marques (2019), em seus trabalhos andlise da comparativa da
utilizacdo da tecnologia BIM em projeto de residéncias unifamiliares e BIM no ensino
de tecnologia da construgéo: estudo de caso, respectivamente, abordam a importancia
da utilizagado dessas inovagbes tecnoldgicas para otimizar os projetos e trazer mais
seguranga aos empreendimentos, trazendo também a necessidade de ensino da
tecnologia BIM no ensino superior.

Com esse levantamento foi percebido a utilizagdo de varias ferramentas que
podem auxiliar na construcao civil e que sdo utilizadas em outras areas, a da saude por
exemplo como mostra alguns textos listados na base de dados cientificos da pesquisa
bibliométrica. Por ser amplo o contexto de ferramentas tecnolégicas buscou-se entéo
textos especificos voltados diretamente com a construcgao civil, sendo assim detalhou-

se mais ainda a pesquisa para montar uma base para referéncia nesse estudo.
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Quadro 1 - Publicagdes cientificas relacionadas as ferramentas e tecnologias na construgéo civil.

Palavras Chaves

Publicacao

Objetivo(s)

Ano Autor(es) Titulo
Azuma, Fabiola,
Caroline Barp Inovaczo Tecnolégica: Propor uma listagem
Zanchet Machado, Técni ’ dessas inovagdes ~ .
Maria Do Carmo ecnicas E tecnolégicas Inoyagoes tecr?(_)log|f:as, Revista Produgéo
2008 ; Ferramentas Aplicadas 9 rojetos de edificagdes - &
Duarte Freitas, S AP encontradas no setor projetos . §oes, Online
Sergio Scheer, and AEdE’rOJGIE) De de projetos de tecnologia da informagao.
Aloisio Leoni fficages edificagdes.
¢
Schmid
2010 | Patzlaff, Jeferson Ost, Projeto De Edificagdes Apresentar alguns construgao civil, sustentabilidade, Revista producéo online
Andrea Parisi Kern, and Com Apelo elementos para tecnologia da informagéo, redugéo de
Marco Aurélio Stumpf | Sustentavel: Elementos | embasar a construgéo perdas, agregagéo de valor
Gonzalez. Para a Construgéo De de um sistema de
Um Sistema De Apoio apoio a decisdo que
a Deciséo. contribua para a
sustentabilidade no
projeto de edificacdes.
2012 | Santos, Osmildo Sobral, | A Controladoria Como Apresentar a Controladoria, Contabilidade de Custo, | Revista Eniac Pesquisa 1.1
and Maria Aparecida Ferramenta De Gestéo controladoria como Estoques, Construcgao Civil. (2012)
Arantes. No Custeio De Uma ferramenta de gestao
Empresa De no custeio de uma
Construgao Civil. empresa de construgao
civil.
2012 Bianchi, Carlos. Grupos De Pesquisa Oferecer informagéo Revista Iberoamericana De
Em Biotecnologia precisa sobre as Ciencia, Tecnologia Y
Moderna No Brasil: capacidades Biotecnologia; Grupos de Sociedad
Uma Revisao Sobre Os de pesquisa nessa pesquisa; Politica de
Fundamentos Da area, o qual pode CTlI;Brasil.
Politica De CTI. constituir-se
em uma ferramenta
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Ano

Autor(es)

Titulo

Objetivo(s)

Palavras Chaves

Publicacao

para a revisao critica
das
politicas de apoio a
biotecnologia,
atualmente em
vigor.

2012

Cilla, M. S., and M. R.
Morelli.

Efeito Da Adi¢do De
Componentes
Inorganicos Na

Resisténcia Mecanica

De Moldes De Areia

Para Fundicao.

Avaliar o
comportamento de
componentes
inorganicos em altas
temperaturas, quando
adicionados em moldes
de areia para fundigéo
juntamente com uma
resina poliuretano
vegetal derivada do
6leo de mamona,
utilizando como
suporte tedrico
diagramas de fases
para a previséo do
surgimento de fase
liquida responsavel
pela manutengéo e
aumento da resisténcia
mecanica dos moldes
sob agéo de altas
temperaturas.

fundigdo; toxicos; ambiental; inorganicos;
coeséo; diagramas de fase

Ceramica

2013

Fernanda Cristina
Barbosa Pereira Queiroz
; Maria do Carmo Duarte

Freitas ; Jamerson

Viegas Queiroz ; Hélio

Aplicagéo de
Ferramentas de
Controle Estatistico do
Processo e Analise de
Falhas a Melhoria de

Descrever como o
controle estatistico da
qualidade e a analise

de falhas (FMEA)
podem ser utilizados

em uma construtora

CEP. FMEA. Industria da Construgao
Civil.

Revista Tecnologia
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Titulo

Objetivo(s)

Palavras Chaves

Publicacao

Da, Alexsandra Rocha
Meira, and Nelma Mirian

Chagas De Aradjo.

Construgéo Civil:
Analise De Uma Obra

o volume de residuos
gerados por uma obra

Custos.

e os custos de retirada

Ano Autor(es)
Roberto Hékis ; Ricardo Processos da para melhorar
Pires de Souza Construgéo Civil. continuamente os
produtos, reduzir os
custos e atender aos
requisitos do cliente no
quesito qualidade
2013 | Araujo, Nelma Mirian Aplicacdo Do Sistema Verificar o Construgéo civil; custos; custeio baseado | Revista Principia 8 (2013)
Chagas De, and Gibson | De Custeamento ABC desempenho do em atividades (ABC)
Rocha Meira. Na Construgdo Civil: sistema de
Um Estudo De Caso. custeamento ABC na
Construgéo Civil
2014 | Larrossa, M. C., M. V. [ Statistical Analysis and | Descrever uma analise | concreto; obras portuarias; resisténcia a Revista IBRACON De
Real, C. R. R. Dias, and | Conformity Testing of | baseada no controle de compressao; controle tecnolégico Estruturas E Materiais
F. C. Magalhées. Concrete in Port conformidade utilizado
Construction Work. em obras de
construcao de grandes
portos recentemente
executadas no Porto
de Rio Grande,
localizado em Rio
Grande, RS, Brasil.
2014 | Paschoalin Filho, Jodo Manejo De Residuos | Apresentar um estudo | Residuos de construgéo civil; impactos Holos
Alexandre, Antonio José | De Demoligdo Gerados | acerca do manejo de ambientais; plano de manejo de
Guerner Dias, Pedro Durante Obras Da residuos produzidos residuos; reuso; sustentabilidade.
Luis Cortes, and Eric Arena De Futebol durante a sobras de
Brum Lima Duarte. Palestra Italia (Allianz demolicéo do
Parque) Localizada Na | Complexo Esportivo
Cidade De Sao Arena Palestra Italia,
Paulo/Brasil atualmente conhecida
como Allianz Parque.
2015| Silva, Roberta Estevao Residuos Da Quantificar Construgéo civil. Geragéo de residuos. Revista Principia 1.21

(2015)

30



Ano

Autor(es)

Titulo

Objetivo(s)

Palavras Chaves

Publicacao

E De Uma Usina De
Reciclagem.

destes, bem como
quantificar o volume
de residuos dispostos
na Usina de
Beneficiamento de
Residuos de
Construgéo e
Demolicao (USIBEN) e
de
residuos reciclados.

2015

Claudio Alcides Jacoski,

André Scapin, Lissandro

Hoffmeister, and Marcelo
Fabiano Costella.

Estruturagdo Do
Modelo De Negdcios
Canvas Para Setores

Da Construgdo De
Edificios.

Definir, a partir de outro
ponto de vista, o que &
modelo de negdcio, e o
que é realmente
relevante para
representar um modelo
de negdcio, utilizando
uma ontologia.

modelagem de negdcios, Canvas, ,
construcao civil, competitividade,
inovagao

Revista De Engenharia Civil

IMED

2015

Gil-Agudelo, Diego L,
Ramon-Alberto Nieto-
Bernal, Diana-Marcela
Ibarra-Mojica, Ana-Maria
Guevara-Vargas, and
Erich Gundlach.

Environmental
Sensitivity Index for Qil
Spills in Marine and
Coastal Areas in
Colombia.

Apresentar a
adaptacg&o do indice de
Sensibilidade
Ambiental ESI para
ambientes
costeiros colombianos,
que foi construido
através
da revisdo de
experiéncias em outros
paises e da
colaboragéo de
especialistas nacionais
e
internacionais durante
workshops.

Mapas de sensibilidade
ambiental,
Derramamentos de 6leo,
Permeabilidade,
Biodiversidade,
Geomorfologia, Planos de
contingéncia, Recursos
socio-econdmicos.

C T & F : Ciencia,
Tecnologia Y Futuro
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Ano Autor(es) Titulo Objetivo(s) Palavras Chaves Publicacao
2016 Carvalho, Michele Criagdo De Uma Elaborar uma Ausente Revista De Ciéncia E
Tereza Marques. Ferramenta ferramenta em Tecnologia
Computacional Para Microsoft Excel,
Controle De Atividades | utilizando linguagem
De Curto Prazo Visual Basic
Application(VBA) para
gestao, planejamento a
curto prazo e controle
de atividades do
setor de acabamento
de curto prazo em
um empreendimento
residencial.
2016| Matos, P.R. F. de, & A busca por um perfil Analisar técnicas de Estratégia competitiva. Filosofia Lean. Revista Tecnologia
Mota, B. competitivo e gerenciamento Sustentabilidade.
sustentavel na aplicadas em uma
estratégia empresa de construgao
organizacional de uma civil, identificando
construtora cearense | fatores que auxiliaram
através do uso de na eficiéncia de
ferramentas Lean. resultados estratégicos
€ operacionais.
2016 | Severo, Elisabeth M.F, Assessing the Apresentar e identificar | Ferramentas Quantitativas e Qualitativas, | RIST/ : Revista Ibérica De

and Hipolito J.C Sousa.

Sustainability of
Buildings through
Quantitative and
Qualitative
Tools/Avaliando a
Sustentabilidade Das
Edificacoes Atraves De
Ferramentas
Qualitativas E
Quantitativas.

as principais
ferramentas
qualitativas e
quantitativas
juntamente com seus
pontos fortes e suas
limitagdes.

Sustentabilidade do Ambiente
Construido, Arquitetura, Engenharia Civil

Sistemas E Tecnologias De

Informacéo
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Ano

Autor(es)

Titulo

Objetivo(s)

Palavras Chaves

Publicacao

2017

Paschoalin Filho, Jodo
Alexandre, Paulo
Roberto Lima Bezerra,
Ana Cristina De Faria,
and Larissa Regina
Gongalves Jacintho De
Oliveira.

Diagnéstico De
Praticas De Redugao
Dos Impactos
Ambientais No Entorno
Adotadas Por Obras
Residenciais De
Diferentes Regides Da
Cidade De Sao Paulo

(Sp).

Aprofundar o
conhecimento acerca
de algo ou um
problema, o qual

ainda ndo se

encontra
completamente
conhecido.

Construgdo Civil,Green Building,
Impacto ambiental,Sustentabilidade.

Holos

2017

Rezende, Greyce
Bernardes De Mello,
Adam Luiz Claudino De
Brito, and Lucia Santana
De Freitas.

A Pratica Do Ecodesign
Na Construgao Civil E
A Busca Pelo Direito
Fundamental Ao Meio

Ambiente
Ecologicamente
Equilibrado.

Apontar as
interfaces  existentes
entre a utilizagédo
do Ecodesign como

ferramenta de
gestdo ambiental, e
sua contribuicao
para viabilizar o
direito fundamental
ao meio ambiente

ecologicamente
equilibrado.

sistemas de gestdo ambiental,
ecodesign, construgao civil.

Holos

2018

Pezzini, Marina, Vera

Helena Moro Bins Ely,

and Roy Ristow Wippel
Schulenburg.

Toolkit De Design
Centrado No Humano
Para O Mini Morar.

Compartilhar o
processo de
desenvolvimento e a
aplicacdo das
‘ferramentas de ouvir’
que compdem o toolkit
Mini Morar de DCH.

Habitacdo compacta, Mobiliario
domeéstico, Design centrado no humano,
Toolkit.

Design & Tecnologia

2018

Rached, Chennyfer
Dobbins Abi; Rovai,
Ricardo Leonardo; de
Liberal, Marcia de Mello
Costa

Ambiente E Saude Na
Construgéo Civil:
Pratica D Modelo

Diamante Para Os
Projetos De

Apresentar uma
aplicacao pratica do
Modelo Diamante que
€ uma das ferramentas
do gerenciamento de

Sustentabilidade

projetos, na gestdo do

Sustentabilidade; Meio Ambiente;
Construgéo Civil.

Revista de gestdo

ambiental e sustentabilidade
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Ano

Autor(es)

Titulo

Objetivo(s)

Palavras Chaves

Publicacao

projeto de demolicao
sustentavel dos
edificios Sao Vito e

Mercurio.
2019 Bianca Marques Bim No Ensino De Apresentar BIM. Building information modeling. PARC Pesquisa em
Figueiredo Leal Tecnologia Da possibilidades de uso Ensino. Tecnologia da construgéo. Arquitetura e Construcéao
Construgdo: Estudo De | do BIM no ensino de
Caso tecnologia da
construgao do curso de
graduacéo de
arquitetura e
urbanismo a partir de
um estudo de caso.
2019 Gnecco, Veronica BIM para Gestéo de Investigar como o BIM. Gestao de residuos. Projeto e Mix Sustentavel 5.2 (2019):
Martins ; Mattana, Leticia Residuos na processo BIM pode execugao. 183-84.
Construgdo Civil: um | contribuir na gestéo de
Estudo de Caso na residuos de uma
Obra do CRAS do edificagdo.
Municipio de Biguagu
2019 Joédo Alexandre Usinas de reciclagem Estabelecer diretrizes Usinas de Reciclagem de Entulho; Revista Tecnologia
Paschoalin Filho, Diego | de entulho: importancia adequadas para o residuos de Construgao Civil; e Sociedade
de Melo Conti, Sueli na construgéao civil e gerenciamento dos sustentabilidade.
Frasson dificuldades residuos “in loco” e o
enfrentadas segundo envio destes para
agentes envolvidos destinagdes corretas.
2019 | Martins, DA; Rodrigues | Analise da Comparativa | Realizar uma analise Modelamento BIM, Projeto Revista Teccen

Junior, AS

da Utilizagéo da
Tecnologia BIM em
Projeto de Residéncias
Unifamiliares

comparativa entre a
utilizagéo da tecnologia
BIM em relagdo aos
sistemas
convencionais, através
de uma revisao
bibliografica dos

Tridimensional, Planejamento
Residencial.
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Ano Autor(es) Titulo Objetivo(s) Palavras Chaves Publicacao
principais estudos
sobre o tema.
2019 | Ribeiro, Jodo Eduardo, Avaliagéo De Verificar se a utilizagao EVA. Valor econémico adicionado. Navus
Paula Nayara Costa, Desempenho Pelo da metodologia Valor
Claudia Faria Maciel, EVA: Estudo De Caso | Econdmico Adicionado
and Lilian Marques Em Uma Construtora (EVA) na analise e
Nagem Byrro. De Pequeno Porte. precificagdo de
projetos agrega
informagoes e
conhecimentos que
ndo seriam alcangados
por uma empresa de
pequeno porte, com as
metodologias utilizadas
por ela atualmente.
2020 | Brum, Thiago Tepasse | Proposta De Aplicagcao Avaliar a Geracgao de residuos; Produgao mais Revista Tecnologia E
De, Carlos Alberto Da Ferramenta implementagéo da limpa; redugdo na fonte. Sociedade
Mendes Moraes, and Produg&o Mais Limpa ferramenta de
Regina Célia Espinosa Na UTI Adulto Do Produg&o mais Limpa
Modolo. Hospital Municipal De na UTI adulto do
Novo Hamburgo (RS). | Hospital Municipal de
Novo Hamburgo/RS.
2020 Nascimento, Denise Educacdo Ambiental | Analisar a contribuicdo | Educagado ambiental critica, Quadrinhos, Revista Brasileira Da
Santos, and Marcus Critica Em Um Curso didatica do uso de Tirinhas, Educacéo profissional técnica, Educacéo Profissional E
Vinicius Pereira. Técnico Em tirinhas como um Edificagoes. Tecnoldgica (Online)
Edificagdes: O Uso De contextualizador do
Tirinhas Como mundo do trabalho
Contextualizagdo Do para promogéo do
Mundo Do Trabalho. raciocinio critico sobre
a construgao civil e a
educacao ambiental.
2020 Neves, Natan Sian. Uma Introdugdo Aos Aplicar o método das Diferencas finitas. Interagcao Solo-

Procedimentos
Numéricos Do Método

diferencas finitas
(MDF) como

estrutura.

Revista Tecnologia
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Ano Autor(es) Titulo Objetivo(s) Palavras Chaves Publicacao
Diferengas Finitas: Um | ferramenta pedagdgica
Estudo Do para solugéo e
Comportamento De interpretagéo do
Vigas De Fundagdo Na | modelo diferencial de
Engenharia Civil. viga sob base elastica,
que busca elucidar
simplificadamente o
comportamento da viga
de fundagédo em
construcoes.
2021 | Assungao, Welton Raiol Como a Lean Contemplar os Ausente RCT - Revista De Ciéncia E
De, Gyselle Maciel De | Construction Pode Ser | principios da filosofia Tecnologia 7 (2021): RCT -
Almeida, and Utilizada Como Lean Revista De Ciéncia E
Wildemberg Raiol De | Ferramenta Integradora | aplicadas a construgao Tecnologia, 2021, Vol.7.
Assungao. Da Gestao De civil e analisar quais
Producao E De beneficios ele podera
Prevengao De trazer ao ser
Acidentes Em Obras utilizada em conjunto
Civis. com a prevengao de
acidentes.
2021 | Costa, Tiago Tabosa F., | Avaliagdo Do Uso De Avaliar o uso de uma Ausente RCT - Revista De Ciéncia E
Bruno De Sousa Teti, Uma Ferramenta BIM ferramenta BIM no Tecnologia
and Bianca M. No Projeto De projeto de
Vasconcelos. Infraestrutura De Um infraestrutura de um
Terminal De Granel terminal de granel
Liquido. liquido.
2021 Silva, Bruno Thiago Proposta De Integragéo Avaliar o processo Building Information Modeling.Avaliagdo | Pesquisa Em Arquitetura E

Rego Valeriano, and
Maryangela Geimba De
Lima.

Entre BIM e ACV
Utilizando
Composicdes De
Servico.

construtivo de forma
holistica, ou seja,
identificando o impacto
associado as diferentes
fases de uma obra
(construgéo, uso e
desmonte), como se

de Ciclo de Vida. Aquecimento global.
Custos.

Construcdo
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Ano Autor(es) Titulo Objetivo(s) Palavras Chaves Publicacao
distribui o consumo
energético e como
técnicas e solugbes de
projeto influenciam no
desempenho ambiental
da instalag&o objeto de
estudo.
2023 | Silva, Maria Fernanda Aplicagéo De Analisar Ferramentas capacidade de processo; compoésito Revista Principia
Felippe, Camilla Kawane Ferramentas Da da qualidade no cimenticio; diagrama de Ishikawa;
Ceciliano De Carvalho Qualidade Para processo produtivo de | diagrama de Pareto; Eucalyptus grandis
Araujo, and Glaucia Minimizar a compositos cimenticios
Aparecida Prates. Porcentagem De com madeira de
Defeitos Em Eucalyptus grandis.
Compésitos Cimento-
madeira.
2023 | Leite, Glaudemir Santos, | Gestao De Residuos Avaliar o uso da Modelagem, Politica Nacional de Revista De Gestdo Social E
Ricardo Vigoderis, Neide | Da Construgao Civil Em tecnologia BIM na Residuos Sdlidos, Planejamento Urbano, Ambiental 17.9 (2023)
Da Cruz Gonzaga, Um Empreendimento estimativa do RCC Minha Casa Minha
Lucas De Lucena Urbano Usando a (Residuo da Vida.
Rocha, Jodo Manoel Da Tecnologia BIM. construcgao civil) na
Silva, Carla Renata fase de projeto de
Xavier Pachéco, Elder residéncias.
Rogers Costa Dos
Santos, and Tamara De
Lima Oliveira.
2023 | Tavares, Karolina, Paulo Desenvolvimento E Desenvolver uma PCP; construgdo enxuta; aplicativo; Revista Tecnologia 43
Rogério Freitas, and Avaliagdo De Um aplicagdo movel para gestéo da construgao. (2023): 14.
Daniele Monteiro. Aplicativo Para auxiliar o PCP e
Aprimorar O PCP Em atender os principios
Canteiros De Obras. do Lean Construction.
2023 Miranda, Gustavo Os Beneficios E Avaliar os beneficios e Processos Construtivos. BIM. Revista De Gestdo E

Macedo, Danielle
Meireles De Oliveira,
Marys Lene Braga

Diferenciais Da
Tecnologia BIM Na
Construcéo Civil.

diferenciais da
tecnologia BIM com
relagdo as ferramentas

Sustentabilidade.

Secretariado 14.9 (2023)
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Ano Autor(es) Titulo Objetivo(s) Palavras Chaves Publicacao
Almeida, Maria Carmen convencionais 2D por
Couto Ribeiro, Sidnea meio da modelagem de
Eliane Campos Ribeiro, um empreendimento
and Luiz Anténio de pequeno porte.
Melgaco Nunes Branco.

2023 | Lucena, Arthur Felipe Uso De Realidade Este artigo tem como | Tecnologias de Visualizagéo. Locais de | GeSec : Revista De Gestao
Echs, Wanessa Roberta | Virtual E Aumentada objetivo avaliar a Construgdo. Engenharia Civil. E Secretariado 14.9 (2023):
Fazinga, and Fernanda No Ensino De aceitacao e adaptacao 15500-5508.

Aranha Saffaro Seguranga Do Trabalho de estudantes
Na Graduagéo. académicos de
engenharia civil no uso
de realidade virtual e
aumentada para a
gestdo de seguranga
de canteiros de obras.

2023 | Brandéao, Alisson Frank Predicdo Do O presente estudo teve | Diferencas finitas, estufa convencional, Revista Principia (2023):
Canuto, Viviane Santos Comportamento Do como objetivo a programa de secagem, simulagao. Revista Principia, 2023.
Birchal, Esly Ferreira Da Transporte De modelagem e

Costa Junior, and Umidade No Processo simulacdo do
Andréa Oliveira Souza De Secagem De comportamento da
Da Costa. Madeira De Diferentes | remocgao de umidade
Espécies De Eucalipto da madeira de
Em Estufa Convectiva | diferentes espécies de
Convencional. eucalipto quando
submetidas a
programas de secagem
tipicos da rotina
industrial.
2023 | Martins Fontes Do Régo, Planilha Eletrénica Fez-se uso cobertura; estrutura de madeira; planilha Revista Tecnologia 43

Eduardo, and Ismar
Costa Lima Junior.

Para O
Dimensionamento De
Coberturas De Duas

aguas Em Estrutura De
Madeira.

da ferramenta de
dashboard para
comunicar os
resultados de maneira
mais clara,

eletronica; dashboard.

(2023): 17.
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Ano

Autor(es)

Titulo

Objetivo(s)

Palavras Chaves

Publicacao

objetiva e visual,
permitindo o
conhecimento amplo a
respeito do
dimensionamento
verificado.

Fonte: Autor (2023).
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3 MATERIAIS E METODOS

A pesquisa assume caracteristica descritiva, de natureza aplicada, abordagem
quantitativa por meio de Levantamento. Em relagdo as técnicas, foi aplicada a
pesquisa via survey (via formulario google) para as empresas, de forma os dados
obtidos foram tratados através de analises de tabelas e graficas, comparando os
setores da construgéo civil: Construtoras/Incorporadoras, Projetista de Engenharia e
Projetista de Arquitetura. Acerca dos instrumentos de coleta de dados, o estudo
adotou-se como base a pesquisa realizada por Cassilha (2016), entrevistando 23
empresas na cidade de Barreiras-Ba, através de um formulario que contou com 23
(vinte e trés) questdes estruturadas, com uso da escala Tipo Likert de 7 pontos, que
visou medir o grau de intensidade de uso das ferramentas através da escala com uma
intensidade de sete pontos.

Os resultados desta etapa do questionario foram avaliados em escala likert
mostra que a primeira escala representa o processo inexistente na empresa e a ultima
o processo altamente desenvolvido, conforme mostra o Quadro 2 abaixo. Dessa forma
foi detalhado o nivel de desenvolvimento em que se encontram atualmente nas
empresas os parametros analisados. Essa analise foi feita por grupo de variaveis que
representam um determinado constructo. Eles foram subdivididos em agrupamentos

de acordo as etapas do desenvolvimento do ciclo produtivo de projeto.

Quadro 2 - Escala do nivel de inovagado no desenvolvimento dos projetos.

estabilizado)

1 2 &l 4 5 B 7
Processo Processo
Processo Processo Processo Processoc bem muito altamente
minimamente ouco : desenvolvido . desenvolvido
Processo desenvolvido desznvolvido desenvolvido (implantado e desenvolvido (plenamente
inexistente (ou em (ou utilizado ?Lﬂilizr;?:;o? funcionando 0;:2;:'?1:1?52 utilizado com
implantacdo) parcialmente) plenamente) P aperfeicoamentos

constantes)

Fonte: Cassilha (2016).




Para coleta de dados secundarios, o estudo conta com PERFIL DA
ORGANIZACAO e PERFIL DO ENTREVISTADO.

3.1 Local de Pesquisa

A pesquisa foi realizada em Barreiras-Ba onde o publico-alvo foram as

empresas do ramo da construgdo civii da cidade, podendo ser:
construtoras/incorporadoras, projetista de engenharia e projetista de arquitetura.

Sobre o l6cus da pesquisa, buscou-se identificar as ferramentas e tecnologias
utilizadas por essas organizagdes, com o objetivo de identificar o grau de utilizagéo
desses itens pesquisados bem como o desafio encontrado para implementar seus
usos nas instituicbes. A amostragem da pesquisa se deu mediante amostragem
intencional. Tal escolha se deve em fungao da vantagem obtida em relagdo ao tempo
e custo.

Sobre as ferramentas e tecnologias utilizadas, foram considerados os dados
secundarios produzidos pela Federagao das Industrias do Estado do Rio de Janeiro -
FIRJAN no Relatério Técnico Estudo de Tendéncias Tecnoldgicas na Industria da
Construgdo Civil no Segmento de Edificagbes e os estudos realizados na area

(apresentados no item 2.3)

Quadro 3 - Quadro Metodolégico.

Objetivo Procedimentos Variaveis de analise Fundamentacao
Metodolégicos

Identificar as | Levantamento por | - Tipos de ferramentas - Casillha 2016

ferramentas e | meio de aplicagédo de - Azuma et al, 2007

tecnologias utilizadas | formulario estruturado - Zanella 2021

nos projetos do setor - Férum Econdmico

da Construgdo Civil | Dados primarios - Mundial

das empresas | pesquisa eletrénica

situadas em Barreiras-

BA;

Identificar o grau de Levantamento por | - Grau de complexidade | - Casillha 2016

utilizacao das meio de aplicagcdo de | no uso das ferramentas. | - Azuma et al, 2007

ferramentas e formulario estruturado. | - Vantagens na | - Zanella 2021

tecnologias no Dados primarios - | utilizagdo da | - Foérum Econdmico

desempenho dos pesquisa eletrbnica Ferramenta/Tecnologia | Mundial

projetos pela empresa.

Mapear os desafios | Levantamento por | - Qual a dificuldade na | - Casillha 2016

das empresas que | meio de aplicagdo de | implementagdo de uma | - Azuma et al, 2007

atuam no segmento | formulario estruturado. | nova - Zanella 2021

da construcao civil em Ferramenta/Tecnologia?
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Barreiras/BA
necessidades
adaptagéo
ferramentas
tecnoldgicas

e as
de
as

Dados primarios —
pesquisa eletronica

- Férum Econbmico
Mundial

Fonte: Autor (2023).

42



4 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS
4.1 Apresentacdao Pesquisa e seus Dados

Neste tdpico sdo apresentados os resultados obtidos com a pesquisa, que
buscou-se identificar o nivel de utilizacdo de ferramentas e processos utilizados nas
empresas em Barreiras/BA. Por fim os resultados foram confrontados entre si para se
obter alguma relacdo de proximidade entre as caracteristicas das variaveis
pesquisadas.

Em primeiro lugar tem-se as caracteristicas relativas aos profissionais
entrevistados sobre a principal area de atuagao das empresas, esses resultados seréo
demostrados em forma de grafico como mostra abaixo. Considerando que foram 23
profissionais de empresas diferentes que foram entrevistados e que na pergunta a
respeito o perfil da empresa, o entrevistado poderia lista tanto uma opgéo quanto as
trés ao mesmo tempo. Dessa forma ao agrupar os dados da pesquisa foram
separadas as empresas que atuam tanto em um seguimento quanto nos trés, assim
ficou dividido os trés principais grupos da seguinte forma: projetistas de arquitetura
25% (n=11 empresas), projetistas de engenharia 43% (n=19 empresas) e

construtoras/incorporadoras em total de 32% (n=14 empresas).

Gréfico 1 - Perfil das Empresas

Perfil Empresas

= Projetista Arquitetura
= Projetista Engenharia

Incorporadora/Construtora

Fonte: Autor (2023).
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No que tange o perfil organizacional das empresas avaliadas, essas sao
fundadas aqui na regido oeste da Bahia, em Barreiras. A categoria dos funcionarios
das empresas entrevistadas se subdivide em Arquiteto 15%, Engenheiro Civil 41%,
Técnico em Edificagdes 23%, Design de Interiores 8%, Outros 13%. Em relagéo ao
tipo de administracao, obteve-se 74% para a administracao profissional, porém existe

um percentual de 13% de administragéo familiar.

Gréfico 2 - Percentual de Quadro de Funcionarios e Tipo de Administrago.

Quadro Funciondrios Tipo

Arquiteto O;;/OS Arquiteto Admln IStracaO
’ 15%

® Engenheiro Civil [JEBEN
Interiores
8%

B Técnico em M Profissional
Edificaces -
® Familiar
B Design Interiores .
Misto

Técnico em
Outros Edificagdes Engenheiro
23% Civil
41%

Fonte: Autor (2023).

Uma contribuicédo da pesquisa foi em relagéo as certificagdes de qualidade. Os
resultados apontam para as empresas certificadas em 36% que se subdividem entre
as seguintes normativas: 1ISO 9000 16%, ISO 9001 8%, ISO 9004 4%, 1SO 14000 4%
e Sistema da Gestédo de Qualidade Compartilhado (SGQ) 4%. Finalizando este indice,
64% das empresas pesquisadas ndo possui certificacdo. Sendo esse um dado que
visa a qualidade do servico em toda sua cadeia produtiva até chegar ao cliente, as
empresas teriam que ter uma atengao a mais nesse aspecto.

O grafico 3 define o tipo de atividade prestada pelas empresas avaliadas, com
os resultados obtidos & possivel perceber que esta divisdo possui certa variagéao,

considerando outras possibilidades de respostas existentes.
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Grafico 3 - Ramos de Atuagdes das Empresas.

Ramo de Atuacao das Empresas

Projetos para edificagdes comerciais

Projetos residenciais de pequeno porte. (Reforma/...

Projetos executivos terceirizados

1

1
Projetos de interiores ]
I —

Projetos para obra de infraestrutura de pequeno porte.... m— —————
|
Projetos para obra de infraestrutura de grande porte.... m——— —
|
Projetos de restauro  m—
|
Projetos para industria de pré-moldado s

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fonte: Autor (2023).

Em relagdo a média de area projetada anual que as empresas executam ficou
em um percentual maior até 50.000m? 48%, subdividindo em até 10.000m? e de
10.001m? a 50.000m? os demais indices ficaram com percentual abaixo ficando na
faixa de 50.001m? a mais de 300.000m? projetado.

Ja no que tange o perfil organizacional do entrevistado as respostas obtidas
mostram que: 34% ocupam na empresa o cargo diretor, seguido pelos cargos de
Arquiteto/Engenheiro 21%, gerente 6%, supervisor 6% e coordenador 3%. Os demais

entrevistados dividem-se entre os cargos de trainee, estagiario, assessor ou técnico.
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Grafico 4 - Perfil Organizacional dos Entrevistados.

Perfil Organizacional Entrevistado

&
A

Fonte: Autor (2023).

= Diretor

= Gerente

= Coordenador
Chefe
= Supervisor

= Assessor

= Auxiliar

3%

% = Arquiteto/Engenheiro

Em relacao ao periodo trabalhado pelos profissionais entrevistados temos que:
17% menos de 1 ano, 30% estdo de 1 a 3 anos, 22% de 3 a 5 anos, 22% de 6 a 10
anos, 9% de 11 a 20 anos. No que se refere area de formagédo dos profissionais

entrevistados o grafico 5 nos detalha esse percentual abaixo:

Gréfico 5 - Formagéo dos Entrevistados

Formacao dos Entrevistados

M Arquiteto e Urbanista

m Engenheiro Civil

m Engenheiro Eletricista
Engenheiro Mecanico

M Engenheiro Outros

M Técnico em edificacdes

B Técnico em design em

interiores

B Técnico em paisagismo

H Qutros

Fonte: Autor (2023).
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Percebe-se que 69% da amostra tem a formag&o superior em engenharia civil.
Logo é provavel que as liderangas dessas empresas em sua maior parte sdo por
engenheiros civis, confirmando com os dados do grafico 4 em que mostra um alto
percentual de 34% dos entrevistados sendo diretor dessas organizagbes

entrevistadas.
4.2 Analise Estatistica Descritiva da Pesquisa Survey

Nesse estudo analisou o nivel de utilizacdo de ferramentas e tecnologias das
empresas na regido Oeste da Bahia, precisamente na cidade Barreiras, com esses
dados obtidos foram feitas analises descritivas dos dados. Segundo Ferreira (2020)
a estatistica descritiva basica de confianca sera capaz de confirmar o que a ferramenta
de analise correta e mais sofisticada tenha gerado. Dessa maneira apos o
levantamento dos dados a analise descritiva foi utilizada para a obteng&o do cenario
real do uso de ferramentas e tecnologias no desenvolvimento e na gestdo dos projetos

nas empresas pesquisadas.
4.2.1 Analise dos Constructos de Representacao Grafica.

Em relagdo a esse assunto, os softwares de representacéo grafica que auxiliam
na agilidade e no desenvolvimento dos processos de uma organizagdo s&o 0s
constructos CAD 2D, CAD 3D e Sketchup.
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Gréfico 6 - Distribui¢éo de frequéncia do nivel de utilizagao da ferramenta CAD 2D.
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Fonte: Autor (2023).

Através da analise mostra que a utilizacdo de software 2D é largamente
utilizado na cidade por ambos os setores da construgao civil, sendo bastante utilizado
pelas empresas. Percebe-se ainda que seu processo se encontra muito desenvolvido
e funcionando normalmente nas Incorporadoras/Construtoras e Projetista de
Engenharia. Comparado com a pesquisa de Cassilha (2016) foi encontrado resultado
semelhantes e corrobora com afirmagéo: que a utilizagdo dos sistemas CAD é
considerada pelos profissionais um caminho sem volta, analisando o elevado numero
de projetistas envolvidos e dependente de tal tecnologia. (NUNES. 2016, apud
CASSILHA, p.100).
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Gréfico 7 - Distribuigéo de frequéncia do nivel de utilizagdo da ferramenta CAD 3D/Sketchup.
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Fonte: Autor (2023).

Em relagéo a utilizagédo dos softwares 3D/Sketchup pelas empresas o grafico 7
acima nos mostra que € muito utilizado, porém, ndo tdo quanto os softwares 2D, pois
ainda tem um numero grande de empresas que nao aderiram, pois neste processo a
elaboracao ainda se apoia em programas computacionais inferiores a essa tecnologia.
A principio as empresas projetistas de arquitetura/engenharia sao as que mais utilizam
estes softwares, o que seria importante o uso, pois em projetos tridimensionais evita

0s erros grosseiros na construgao. Conforme citado abaixo:

Na Construgdo Civil, a tecnologia do CAD 3D pode reduzir problemas desde
o entendimento pelo cliente do projeto solicitado até os da busca de resolugéo
de problemas construtivos antes de comecgar a obra. A modelagem
tridimensional torna o processo de projeto agil, minimiza o esforco de
compreenséo do projeto dos envolvidos no processo de desenvolvimento e
reduz o indice de erros na execugdo. (PINHO apud AZUMA et al., p.5).

Enfim, é possivel observar que a utilizacdo de softwares em 2D ja esta bem
difundida nas empresas enquanto as ferramentas tecnolégicas em 3D/Sketchup por
mais que tenham uma aceitac¢ao alta, ainda encontra em fase de implantagéo. Logo,
uma segunda analise importante é destacar que a maior utilizagao dos projetistas para
as ferramentas em 3D fica acima da média do grafico, percebe-se entdo a

necessidade da representacdo em trés dimensdes para evitar erros grosseiros na
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execucao como ja foi falado anteriormente quanto para uma melhor visualizagédo de

projeto para os clientes. Essa analise acima confirma AZUMA, et al. (2007):

Os projetistas s&do pressionados a incorporarem critérios de qualidade e a
buscarem ser competitivos. Para tanto, tiveram que se adequar com
inovacgdes referentes a flexibilidade dos produtos na fase de projeto e da
elaboragdo deste com uso intenso das novas tecnologias de informagéo.
(AZUMA et al, 2007, p. 3-4).

4.2.2 Analise dos Constructos de Projeto Integrado.

Nos graficos 8, 9 e 10 abaixo abordaremos os resultados das variaveis
associadas a este constructo que sdo o uso de softwares 4D, o BIM - Building

Information Modeling ou equivalentes.

“BIM pode ser definido como uma representacao digital de toda a construgao,
ou seja, € um modelo digital contendo todas as caracteristicas fisicas e
funcionais de uma obra, representando-a tanto graficamente quanto nio
graficamente, armazenando informagdes relevantes para simulagdes,
extracédo de quantidade e tomadas de decisdes.” (SILVA & LIMA, 2021, p.2).

As variaveis relativas a esse constructo foram definidas de acordo com as
ferramentas para o desenvolvimento dos diversos projetos. Essas ferramentas
tecnologicas trabalham com um modelo virtual do que esta sendo projetado, com
todas as informacgdes relacionadas entre si 0 que ndo acontece no constructo anterior

em 2D que trabalha com elementos geométricos.

“...modelos em 4D proporcionam informagdes como custos, indicadores de
produtividade, materiais e elementos relacionados ao canteiro de obras, ou
seja, a apropriacdo desta ferramenta pelo setor seria muito importante para
que inovagdes fossem percebidas e houvessem avancgos na aproximagao
entre projetos e execugdo.” (EASTMAN ET AL. 2016, apud CASSILHA,
p.102-103).

50



Grafico 8 - Distribui¢édo de frequéncia do nivel de utilizagédo da ferramenta CAD 4D.

Incorporadora Projetista Projetista
/Construtora Arquitetura Engenharia
(CAD 4D) (CAD 4D) (CAD 4D)
- 3 - 3 - 3
3 4 3 4 34
%Ioloooo £ 0000000 2 ooloooo
12 3 45 6 7 1 2 3 45 6 7 1 2 3 4 5 6 7
Frequéncia Frequéncia Frequéncia

Fonte: Autor (2023).

Nos dados do Grafico 8 para software de CAD 4D é possivel perceber a pouca
utilizacéo da ferramenta pelos entrevistados, ficando muito abaixo comparado com os

outros constructos e com o processo minimamente desenvolvido ou inexistente.

Grafico 9 - Distribuicdo de frequéncia do nivel de utilizagao da ferramenta BIM.
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Fonte: Autor (2023).
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Ja nos resultados das ferramentas BIM no grafico 9 acima existe uma
implementagcao maior comparado com o modelo CAD 4D, porém ainda em processo
de evolugdo nas organizagdes na cidade de Barreiras-Ba, percebe-se isso pelo fato
de ter uma quantidade razoavel de empresas com o processo minimamente
desenvolvido ou inexistente e as demais em desenvolvimento. Ainda é perceptivel que
as empresas projetistas fazem uma maior utilizagdo dessa ferramenta, mesmo em
implementac&o o uso do BIM vem para agregar nos processos de projetos dentro da

construcao civil.

Desde a evolugédo para a utilizagao de ferramentas computadorizadas para o
auxilio na elaboragdo de desenhos, CAD, até a adogdo da mais recente da
tecnologia conhecida como Building Information Modeling (BIM), projetistas
buscam, na automacdo baseada em computadores, formas de reduzir a
carga de trabalho em tarefas repetitivas assim como facilitar a identificagédo
de erros ou a execugdo de levantamentos de quantitativos. (SILVA & LIMA,
2021, p.2).

Grafico 10 - Distribuigdo de frequéncia do nivel de utilizagdo da ferramenta LUMION.
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Fonte: Autor (2023).

O Gréfico 10 acima demonstra como esta sendo utilizado o software Lumion
na cidade, essa ferramenta possui um indice muito baixo de implementacéo tendo em
sua maioria um processo minimamente desenvolvido ou inexistente. Com essa
ferramenta consegue-se ter uma melhora em design de projetos de interiores e

externos, trazendo uma realidade maior sobre os detalhes finais construtivos e
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possiveis decoragdes e ambientes planejados, por isso € considerado importante
nessa area, principalmente para os projetistas.

Nessa categoria confirma que as empresas estdo empresas tendendo mais
para a utilizagdo das ferramentas com tecnologia BIM, pois nesse quesito os projetos
sdo multidisciplinares otimizando a rotina dessas profissionais, tanto na relagdo com
clientes quanto em canteiros de obras.

Logo, mesmo com esse cenario de implementacdo na cidade as empresas
analisadas ainda apresentam um baixo nivel na utilizacdo dessas ferramentas

tecnoldgicas para os seus processos construtivos.

4.2.3 Analise dos Constructos de Organizacao.

Neste constructo foi avaliado as ferramentas de organizacao as planilhas
eletrénicas, pois € instrumento bastante utilizado por esses profissionais, mesmo que
ndo tenha tantas inovacbes sado ferramentas muito Uteis que s&o as planilhas
eletrénicas, podendo ser pelo Excel, Calc ou similares.

Essa variavel ndo possui interacdo com outros softwares, motivo pelo qual
podemos deixar como sendo um ponto negativo, mas por outro lado ela abrange a
maioria das areas de planejamento dentro da empresa, desde planos diretores,
quantitativos a orgamentos, ela se faz util de forma simples e intuitiva para o

desenvolvimento das atividades dos profissionais da construc¢ao civil entrevistados.
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Gréfico 11 - Distribui¢éo de frequéncia do nivel de utilizagdo da ferramenta EXCEL.
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Fonte: Autor (2023).

O Grafico 11 traz a relagao do nivel de utilizagdo das planilhas eletrénicas. Os
resultados mostram um alto indice de aceitagdo na utilizagdo desse software,
apresentando um alto grau de implementagao pelas empresas, com processos muito
desenvolvidos e funcionando, concentrando-se nas escalas 4 e 6. Conclui-se entédo
que existe ainda um percentual significativo de empresas que possuem um processo
minimamente desenvolvido ou ndo utilizam as planilhas eletrénicas, contudo a maioria
das organizagdes tem um alto indice de implementacdo da ferramenta deste

constructo.

4.2.4 Analise dos Constructos de Desenvolvimento Técnico de Projeto.

Nesse constructo de desenvolvimento técnico do projeto a variavel analisada
foi o MS Project, essa ferramenta surgiu como forma de simplificar e otimizar os
processos de gestdo de projetos, orcamento e simulacdo de desempenho das
edificagcbes pois quando em projetos arquitetdnicos e complementares necessitam de
quantificacdes e apoio para decisdes relacionadas a etapa de execugdo. Dessa forma
tem a possibilidade de relacionar varios tipos de projetos e otimizar o processo

construtivo.
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Gréfico 12 - Distribui¢do de frequéncia do nivel de utilizagdo da ferramenta MS Project.
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Fonte: Autor (2023).

O MS Project se mostrou em sua maioria um processo minimamente
desenvolvido ou inexistente, apresentando um grau de implementagcao muito abaixo,
tendo assim a maioria das empresas nao aderindo essa variavel as suas ferramentas
de utilizacdo. Desta maneira é possivel afirmar que uma quantidade minima das
categorias entrevistadas pensa em otimizar suas gestbes de projetos, o que néo é
uma opgéao viavel pois essa gestédo se faz necessaria para o processo construtivo de

uma edificagéo.

4.2.5 Analise dos Constructos de Apoio ao Projeto.

Nesse constructo de apoio ao projeto as variaveis analisadas foram: Drones e
Realidade Virtual, essas ferramentas estdo sendo utilizadas no setor da construgéo
civil como apoio, pois no caso dos drones auxiliam em projetos de diagndsticos de
patologias e reformas de fachadas de edificios, telhados, lugares de dificil, ja a
Realidade Virtual j4 traz a apoio na visualizagcdo da concepg¢do de um projeto,
ajudando o cliente a enxergar sua edificagcdo como se pronta estivesse, tanto com
auxilio de softwares ou de aparelhos de ultima geracdo. Com isso otimiza os
processos da construgéo civil antes vistos como quase impossivel fazer dando a

melhor solug&o para seus respectivos casos.
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Gréafico 13 - Distribuigdo de frequéncia do nivel de utilizagdo da ferramenta DRONE.
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O grafico 13 mostra que os Drones em sua maioria estdo em um processo

minimamente desenvolvido ou inexistente, apresentando um grau de implementacéo

muito abaixo pelas empresas entrevistadas, tendo assim a maioria das organizagbes

ndo aderindo esse instrumento as suas ferramentas de utilizagao.

Grafico 14 - Distribuigado de frequéncia do nivel de utilizagédo da ferramenta REALIDADE VIRTUAL.
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Ja no caso da Realidade Virtual o grafico 14 apresenta resultados bem
proximos aos obtidos com os Drones, pois encontra-se em sua maioria em um
processo minimamente desenvolvido ou inexistente, apresentando um grau de
implementac&o muito baixo.

Nesse constructo conclui-se que as organizagbes ainda deixam a desejar na
implementacéo de tecnologias mais atuais como é o caso dessas analisadas, assim
se faz necessario aprofundar no motivo pelo qual ndo estdo sendo utilizadas e

comecgarem a buscarem implementar essas ferramentas.
4.2.6 Dificuldade de Implementacao dos Constructos.

Na pesquisa foi solicitado que colocassem os motivos pelo qual tinha a
dificuldade na implementagdo de novas ferramentas/tecnologias pelas empresas,
buscando entender o motivo que os entrevistados deixaram de marcar alguns
constructos ou que deixaram com um baixo nivel de desenvolvimento. Com isso no
grafico 15 abaixo ficou claro por unanimidade que em Barreiras-Ba o maior empecilho
para implementar novas ferramentas é o custo de aquisicdo que ficou com um
percentual de 49%, seguido por m&o de obra 30% e falta de curso profissionalizante

15% e outros 6%.

Grafico 15 - Dificuldade de implementacgao de novas ferramentas/tecnologias.
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Fonte: Autor (2023).
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Para ter uma nogé&o dos pregos, a tabela 1 abaixo traz os preg¢os da aquisigéao
das ferramentas, valores esses que foram obtidos em sites dos seus respectivos

fornecedores.

Tabela 1 - Prego de aquisigdo ferramentas/tecnologias.

Custo de Aquisigao Ferramentas
Ferramentas/Tecnologias Preco Aquisicdo/Ano
CAD 2D RS 7.423,00
CAD 3D RS 7.423,00
SKETCHUP RS 3.672,00
CAD 4D RS 7.423,00
BIM (REVIT, ARCHICAD, VECTOR) | RS 10.254,00
EXCEL RS 989,00
MS PROJECT RS 2.305,00
DRONE RS 30.715,00
ACESSORIO REALIDADE VIRTUAL | RS 2.649,00

Fonte: Autor (2023).

Através dos dados acima percebe-se que os valores ndo séo tao baratos,
mesmo que o custo seja em prego/ano com excegado dos drones e acessorios de
realidade virtual. Pegando o valor do CAD 2D que possuiu um maior uso de acordo
com a pesquisa e dividindo em 12 vezes temos um valor de R$: 618,58 mensais por
usuario, sendo um valor alto para uma empresa ainda mais que na sua maioria hao &
s6 um usuario que faz o uso. Logo, através desse exemplo é possivel perceber o por
gue o custo de aquisi¢ao ainda € um grande entrave.

Para amenizar o custo esses fornecedores conseguem licengas gratuitas por
curtos periodos ou como estudante, porém a nivel profissional tem que ser adquirido
de alguma forma depois de um tempo de uso, essas dificuldades abrem brechas para
usos dos softwares craqueados. Dessa maneira tem-se a utilizagdo da ferramenta,
mas com limitagbes que a depender ndo otimiza os processos de projetos. Em relagéo
ao uso dos softwares craqueados citado n&do € em mengéo as empresas pesquisadas,
pois ndo se sabe e nem se pode afirmar o uso das suas ferramentas através desse

meio, porém so foi uma ressalva sobre o que comumente acontece com a aquisicéo
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das variaveis, onde algumas sao mais faceis de encontrar tutorias na internet
explicando como adquirir do que outras.

Por fim como forma de resumir e facilitar o entendimento dos dados obtidos na
pesquisa foram criadas tabelas as quais utilizou-se um somatério das respostas

obtidas pelos entrevistados na pesquisa.

Tabela 2 - Classificagdo das variaveis conforme porcentagem das respostas obtidas pelo total das

empresas.
Variavel To~tal de Resposta§
Nao Sim

Cad 2D 26%

Cad 3D 52%
Software 4D 100%
BIM Building Information Modeling 43%
Lumion 78%
Planilhas Eletronicas 30%
MS Project 74%
Drones 87%
Realidade Virtual 91%
Outros 91%

Fonte: Autor (2023).

Na tabela 1 apresentada acima foram identificadas em verde as variaveis
positivas com um alto grau de utilizacdo e em vermelho as negativas que obtiveram o
baixo nivel de desenvolvimento. Como é possivel perceber as ferramentas como:
planilha eletrénica, CAD 2D e 3D s&o muito aplicadas nos processos das empresas,
porém sao ferramentas que possuem uma certa desvantagem comparada com outras
citadas na pesquisa. As ferramentas com tecnologia BIM por exemplo que s&do mais
atuais com alto grau de inovagao tiveram respostas baixas com suas aplicagdes
acontecendo em pequena parte das empresas, somando com esses baixos indices

ainda esta o CAD 4D, softwares de gestao, realidade virtual e drones.

Tabela 3 - Classificagao das variaveis conforme porcentagem das respostas obtidas por tipo de

empresas.
Tipo de Empresas
Variavel Incorporadoras/ Projetista Projetista
Construtora Arquitetura Engenharia
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Nao Sim Nao Sim Nao Sim

Cad 2D 61% 39% 61% 39% 43% 57%

Cad 3D 70% 30% 70% 30% 74% 26%
Software 4D 100% 0% 100% 0% 100% 0%
BIM Building Information Modeling 61% 39% 74% 26% 52% 48%
Lumion 91% 9% 83% 17% 87% 13%
Planilhas Eletrbnicas 61% 39% 57% 43% 39% 61%
MS Project 83% 17% 91% 9% 91% 9%
Drones 91% 9% 96% 4% 96% 4%
Realidade Virtual 96% 4% 91% 9% 91% 9%
Outros 91% 9% 100% 0% 96% 4%

Fonte: Autor (2023).

Nesta tabela 2 acima detalha os resultados obtidos dividido em cada grupo
pesquisado, dessa forma pode-se ter um aprofundamento maior da utilizagdo dessas
ferramentas por subsetores da construgéo civil, tendo assim uma analise melhor do
desenvolvimento de projetos para cada grupo. Dessa maneira pode-se observar que
as ferramentas CAD 2D, BIM e planilhas eletrbnicas s&o as variaveis que possuem
um maior indice de implementagdo pelas organizagcbes. Ja as demais possuem
oscilagbes variadas nos subsetores estudados, possuindo assim um nivel de
desempenho variando entre baixo e médio de implementacao dessas variaveis.

Percebe-se também que nos constructos de gestdo como MS Project e de
apoio como drones e realidade virtual ndo esta tdo difundido dentro dos seus
processos organizacionais, tendo uma relevancia maior no subsetor de
Incorporadoras/Construtora. Com isso é possivel observar que as empresas
projetistas do setor da Construgdo Civil da cidade ainda estao passando por um
processo de implementagdo o que corrobora com os dados levantados no grafico 15

sobre a dificuldade de implementagao.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS E RECOMENDAGCOES

Neste toépico sera discorrido a conclusdo sobre a pesquisa realizada para o
presente trabalho de conclus&o de curso, bem como foi utilizado os dados coletados
€ 0 que podia ser analisado em possiveis trabalhos futuros.

Com esse estudo foi possivel avaliar a utilizagao das ferramentas e tecnologias
usadas no desenvolvimento dos projetos no setor da construg¢ado civil na cidade de
Barreiras-Ba. A primeiro momento percebe-se que as respostas obtidas
demonstraram que a maioria das organizagdes pesquisadas trabalham somente com
os constructos listados na pesquisa, sendo bem poucos as empresas que aderem
outros e em relagdo ao grau de utilizagcdo e desempenho de todos os constructos
utilizados ainda apresentam também um baixo grau de implementagdo em
softwares/ferramentas mais atuais. Essa analise € confirmada segundo o mesmo
estudo feito por CASSILHA (2016):

..., porém grande parte deste processo ainda se apoia em programas
computacionais desatualizados e sem interag&o. A proporcao de projetistas
que utiliza softwares de apoio ultrapassados ainda é grande, apesar da
disponibilidade e uso de tecnologias emergentes em alguns casos avaliados.
(CASSILHA, 2016, p.148).

E possivel perceber a confirmagdo dessa andlise obtida por Cassilha (2016),
através das tabelas comparativas criadas no tépico anterior. De maneira que a
primeira foi analisada no contexto geral, ja a segunda foi separada de acordo com o
tipo das empresas do setor da construcgéao civil estudado.

Por fim, com todos os dados obtidos nesse trabalho através de graficos, tabelas
e quadros é possivel concluir que as empresas em Barreiras-Ba ndo possuem um
nivel de desenvolvimento avangado para as ferramentas e tecnologias analisadas,
estando em um grau baixo ou de implementa¢ao dessas. Com isso sabe-se que um
dos principais motivos para esse resultado €& o custo de aquisicdo desses
instrumentos, logo tem-se um pressuposto que essa problematica pode ser
encontrada em demais regides do pais, pois existe demanda de utilizagdo dessas
ferramentas em todo pais e mesmo assim os valores ndo se tornam acessiveis. Logo

se faz necessario uma evolugdo no setor de construgéo civil para que traga mais
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inovagdes para os constructos analisados de forma que gere uma certa concorréncia
por essas ferramentas/tecnologias ao ponto de os fornecedores diminuirem os custos
de aquisigdes ou deixarem de forma mais acessivel para seu publico-alvo. Enfim,
mesmo com esses resultados obtidos na pesquisa, o setor da construgéo civil na
cidade aparentemente ndo esta sendo impactado, pois esta em alta, com novas
construgdes a todo momento, mas fica uma pergunta: até que ponto esses aspectos
irdo refletir no desenvolvimento do setor? Sendo esse um assunto importante a ser

analisado e preenchido por as empresas estudadas.

5.1 LIMITAGAO PESQUISA

Para a realizagao deste estudo o fator limitante foram os numeros de amostras
obtidas (empresas), pois por se tratar de uma cidade pequena o a quantidade de
organizagbes analisadas foi pouca, sendo que quanto maior fosse o numero de
entrevistado traria maior confiabilidade na pesquisa e o segundo fator foi o tempo, que

esta relacionado a disponibilidade dos entrevistados de responder o questionario.

5.2 RECOMENDACOES

Por fim, o que pode ser analisado como possiveis sugestdo em proximos
trabalhos seria analisar em demais cidades para avaliar o desempenho de utilizagao
das ferramentas e qual estaria sendo a dificuldade na implementagédo dessas. Dessa
maneira pode comparar os resultados obtidos por pesquisas semelhantes e tirar

conclusdes mais confiaveis a nivel de Brasil.
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APENDICES

Segue abaixo as questdes utilizadas no formulario:

Pesquisa de Trabalho de Conclusao de
Curso

Essa pesquisa almeja analisar quais ferramentas tecnologicas estéo sendo utilizadas e
seu nivel de utilizagdo pelas empresas da construgdo civil na cidade de Barreiras-BA.

A presente pesquisa estd vinculado ao desenvaolvimento do Trabalho de Conclusdo de
Curso de Engenharia Civil, de Bruno Gongalves de Souza.

Essa pesquisa ndo enseja a investigagdo de questdes de natureza pessoal, visto que o
fendmeno estudado se refere ao contexto organizacional para o referente Trabalho de
Concluséo de Curso.

Caso tenha dividas entrar em contato através do endereco de e-mail abaixo:

Contato: Bruno.goncalves@ufob.edu.br

bruno.goncalves@ufob.edu.br Alternar conta

* |ndica uma pergunta obrigatoria

E-mail *

Seu e-mail
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1 - Identificacdo do perfil da empresa. Qual ramo de Atuacdo da organizagdo? *

D Projetista Arquitetura
Projetista Engenharia
Incorporadora
Construtora

Consultoria Técnica Especializada

Outro:

O0000

2 - Qual nome da empresa (Nome Fantasia)? *

Sua resposta

3 - Qual a categoria do quadro de funcionarios do setor de Construgdo Civil na *
empresa?

|:| Arquiteto
|:| Engenheiro Civil
D Técnico em Edificacbes

|:| Design de Interiores

[] outro:
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4 - Qual o tipo de Administragao? *

[] Profissional
[] Familiar
[] Misto

[J outro:

5- A empresa possui algum sistema de gestdo de qualidade? *

M&o Possui Certificagdo

IS0 9000 (Gestéo de Qualidade)
IS0 9001 (Qualidade de Produgéo)
ISO 9004 (Satisfacédo Clientes)

ISO 14000 (Gestao Ambiental)

Oo00000

Outro:
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6 - Qual o ramo de atuagao da empresa? (Pode selecionar mais de uma
alternativa)

O

Oo00000 0 000 0 000

Projetos executivos terceirizados
Projetos para edificaces industriais
Projetos para edificagées comerciais

Projetos para obra de infraestrutura de pequeno porte. (Subestagdo, terminais,
dutos...)

Projetos para obra de infraestrutura de médio porte. (PCHs, hospitais, viadutos,
estagdo de tratamento, aeroportos, rodoviarias...)

Projetos para obra de infraestrutura de grande porte. (Rodovias, UHEs, portos...)

Projetos residenciais de pequeno porte. (Reforma/ residéncia unifamiliares)

Projetos residenciais de médio porte. (Residéncia unif. em série/ Peq. condominio).

Projetos residenciais de grande porte. (Grandes condominios residenciais
vert/horiz)

Projetos de urbanismo
Projetos de paisagismo
Projetos de interiores
Projetos de restauro

Projetos para industria de pré-moldado

QOutro:
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7 - Qual é a média anual de area projetada que a empresa executa (m?)? *

[] até10.000m?

[[] de10.001m? a 50.000m?

[} de50.001m? a 100.000m?
[[] de 100.001m?a 300.000m?

|:| superior a 300.00Tm?

8 - Cargo que o(a) Senhor(a) ocupa na empresa? *

|:| Diretor

Gerente
Coordenador
Chefe
Supervisor
Assessor
Analista
Operador
Auxiliar
Arquiteto/Engenheiro
Trainee
Técnico
Estagiario

COutro:

D00 0000000000
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§ - Quantos anos o(a) Senhor(a) trabalha na empresa? *

|:| Menos de 1 ano
|:| até 3 anos

|:| de 3ab5anos
D de 6a 10 anos
|:| de 11 a 20 anos

|:| mais de 20 anos

10 - O(A) senhor(a) € de qual drea/curso de Formagdo? *

[] Arquiteto e Urbanista

|:| Engenheiro Civil

D Engenheiro Eletricista

|:| Engenheiro Mecanico

|:| Técnico em edificacfes

|:| Técnico em design em interiores

|:| Técnico em paisagismo

(] outro:
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11 - Quais os softwares e ferramentas de apoio que a empresa utiliza durante o
desenvolvimento/ Gestdo do Projeto?

Cad 2D ou outro equivalente

Cad 3D, Sketchup ou outro equivalente

Software 4D ou outro equivalente

BIM Building Information Modeling (Revit, Archicard, Vector, etc.)
Lumion

Planilhas Eletrdnicas ou outras equivalentes

MS Project ou outro equivalente

Drones

Realidade Virtual

Outro:

0000000000

*
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11.1 - Com base na questdo 11, escolha uma opgao segundo o guadro abaixo
para analisar o desempenho do CAD 2D ou outro equivalente em sua empresa.
Caso nao tenha assinalado o item citado marque a caixa de

"Software/Ferramenta ndo utilizada".

1 2 | 3 4 5 8 | 7
Processo
altarmenta

Processo Processo Processo bem Processo mulle
Frocaies minimaments pouce d-:mm?:;dm Desenvolvide Desenvolvide ?m”mr::
desenvaolvido dessnvolvido i {implantado & {funcionando i
inexisiente {ou am U utilizado i'lunuonm.]‘ funcicnando planaments m:'::“
implantagio) parcialmente) planamente) & estabilizado) aperfoigoamentos
constantes)

|:| 0 - Software/Ferramenta Nao Utilizada
[[] 1-Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
[] 3-Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

|:| 5 - Processo Bem Desenvolvido

|:| 6 - Processo Muito Desenvalvido

|:| 7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.2 - Com base na questdo 11, escolha uma opcdo segundo o quadro abaixo =
para analisar o desempenho do CAD 3D, Sketchup ou outro equivalente em sua
empresa. Caso ndo tenha assinalado o item citado margue a caixa de
"Software/Ferramenta nao utilizada".

— Processa
altarnents
Processo Processo Processo bem Proceaso muito o
Procsata minimarmente pouco d.':':,'“hm Desenvolvido Desenvolvido [ hu':;:’::'
2 desenvolvido desenvolvido limplantado & {funcionando P
Inexistente (1.0 jou utllizad limplantado » O o : - wtilizado
implantacho) | parcialmente) | TUnCIOnandal | o mente) @ estabilizado) npu-m::mmmu
constantes)

0 - Software/Ferramenta Nao Utilizada

1 - Processo Inexistente

2 - Processo Minimamente Desenvolvido
3 - Processo Pouco Desenvolvido

4 - Processo Desenvolvido

5 - Processo Bem Desenvolvido

6 - Processo Muito Desenvolvido

ODo0000000

7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.3 - Com base na questdo 11, escolha uma opc¢io segundo o gquadro abaixo -
para analisar o desempenho do Software 4D ou outro equivalente em sua

empresa. Caso ndo tenha assinalado o item citado margue a caixa de
"Software/Ferramenta no utilizada".

1 2 | 3 4 5 6 | 7
Processo
altamente

Processo Proceaso Processo bem | Processc multe
Processc Desanvolvido
P ain mm:x poumm 58 olvido Qﬁmh:“u;}dn D[:aa;wmdo (planamants
inexistente il bty | toiiasmges | SENESIGE | OuBEhONNG utilizado
hJ;“nu":iui {mmm tuncionandc) p::aumﬂ::u] :muilnuu} tin
P aperiricoamontos
| constanies)

D 0 - Software/Ferramenta Nao Utilizada
|:| 1 - Processo Inexistente

D 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
|:| 3 - Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

|:| 5- Processo Bem Desenvolvido

D 6 - Processo Muito Desenvolvido

D 7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.4 - Com base na questao 11, escolha uma opg¢éo segundo o guadro abaixo ®
para analisar o desempenho do BIM Building Information Modeling (Revit,
Archicard, Vector, etc.) em sua empresa. Caso ndo tenha assinalado o item

citado marque a caixa de "Software/Ferramenta nao utilizada".

| I :
altamente
Processo Processa Processo bem | Processa mult
e minimamente pouce ‘.mm Dessnvolvide | Desenvolvide m::'n';ﬂ
deseanvolvido desenvolvido [implantado e {funclonando
Iinaxistents ey {ou utllizado tlnmunudna Sunala i plisfusipsatibn utilizado
impiantagéo) | parciaimente) | '“"UOM09Y) | pienamente) | e estabilizado) | ::""1 o
constantes)

|:| 0 - Software/Ferramenta Néo Utilizada
|:| 1 - Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
|:| 3 - Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

|:| 5- Processo Bem Desenvolvido

|:| 6 - Processo Muito Desenvolvido

|:| 7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.5- Com base na questao 11, escolha uma op¢ao segundo o quadro abaixo *
para analisar o desempenho do Lumion em sua empresa. Caso ndo tenha
assinalado o item citado marque a caixa de "Software/Ferramenta ndo utilizada".

T -
1 2 |73 4 5 8 | 7
Processa
aftaments
Procesaso Processo Processo bem Processo multo |
minimamante pouco Processo Desanvaolivide Desanvolvida Desenvolvido
Processo | oo cenvolvido | desenvolvido | SESeTVONIHO | G rtad lonand L eiosrig
inexistante by limplantado e | [MPplantadoe | {funcionando wilizado
{ou &m [eu utilizada funcionanda) funcioranda planaments com
implantagaa) parcialmente) planamante] e eatabilizado) aperfeigo tos
consiantes)

|:| 0 - Software/Ferramenta Néo Utilizada
|:| 1- Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
|:| 3 - Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

D 5 - Processo Bem Desenvolvido

|:| 6 - Processo Muito Desenvolvido

|:| 7 - Processo Altamente Desenvolvido



11.6 - Com base na questdo 11, escolha uma opgéo segundo o quadro abaixo »
para analisar o desempenho das Planilhas Eletrénicas ou outras equivalentes em
sua empresa. Caso ndo tenha assinalado o item citado marque a caixa de
"Software/Ferramenta ndo ufilizada".

1 2 | 3 4 5 6 | 7
Processo
altame nte

Processo Proceaso Processo bem | Processs mullo
Picias minimaments pouce “:m;cm Desenvolvide Desenvolvide {:;;mvm::
desenvolvido deseanvolvido {implantado & {funclonando
inexisients {ou am [ utilizado 1;::‘#1“:;;]‘ funcionando plemaniante m::’:"
implantacio) parcialmente) onw plenamaente) & estabilizado) aparfaigoamentos
conslantes)

|:| 0 - Software/Ferramenta Néao Utilizada
|:| 1 - Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
|:| 3 - Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

|:| 5 - Processo Bem Desenvolvido

|:| 6 - Processo Muito Desenvolvido

|:| 7 - Processo Altamente Desenvolvido



11.7 - Com base na questdo 11, escolha uma opgéo segundo o quadro abaixo
para analisar o desempenho do MS Project ou outro equivalente. Caso ndo tenha
assinalado o item citado margue a caixa de "Software/Ferramenta ndo utilizada".

*

L L
altamenite
Processo Processo ; Processo bem | Processo mulio o
RO minimarmente pouce d-:muhldn Desenvalvide Desenvolvide “,*M“n:':"':"
insxisiants desenvoivido deseanvolvido {imgl fo {implantado & {funcionando utilizado
{ou em {ou utilizado funcionands) funcionando plenamente i
implantacao) parciaimente) planamente) & estabilizado) apsrisigoamentos

constantes)

[] 0-Software/Ferramenta N&o Utilizada
|:| 1 - Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
D 3 - Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

|:| 5- Processo Bem Desenvolvido

|:| 6 - Processo Muito Desenvolvido

D 7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.8 - Com base na questdo 11, escolha uma opgéo segundo o quadro abaixo *
para analisar o desempenho do uso dos Drones. Caso ndo tenha assinalado o
item citado marque a caixa de "Software/Ferramenta ndo utilizada".

1 | 2 8 4 5 6 | 1
Processo
altamente

Processo Processa Processo bem | Processo multe
p 0 minimamente pouco mm Desenvolvide Desenvolvido D“'"W'";:::
inexiatarite desenvaolvido dessnvolvide {implantado e [implantado & {tunclonando ml;lll-lm
[ou e (e utilizado fw nda funcionando plenamente
Implantagio) parcialmente) uncionanciol plenamanite) e estabilizado) o c::nmlm
constantes)

[] 0-Software/Ferramenta Nao Utilizada
D 1 - Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
D 3 - Processo Pouco Desenvolvido

D 4 - Processo Desenvolvido

D 5 - Processo Bem Desenvolvido

D 6 - Processo Muito Desenvolvido

D 7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.9 - Com base na questdo 11, escolha uma opcdo seqgundo o quadro abaixo s
para analisar o desempenho de Realidade Virtual. Caso ndo tenha assinalado o
item citado marque a caixa de "Software/Ferramenta nao utilizada".

Processa
altamenta
Processo Processo Processo bem | Proceaso multo

Processo Desenvolvido

Processo | G voide | desenvoido | dessmveivido | GESCUENE | o onando. | (Planaments

[ {ouem {nu_ullll:lﬂu "::m.m: funcionando plenaments :nmn
implantacio) parcialmente) plenamente) & estabiiizado) aperfaigoamentos

constantes)

|:| 0 - Software/Ferramenta Nao Utilizada
|:| 1- Processo Inexistente

|:| 2 - Processo Minimamente Desenvolvido
|:| 3 - Processo Pouco Desenvolvido

|:| 4 - Processo Desenvolvido

|:| 5- Processo Bem Desenvolvido

|:| 6 - Processo Muito Desenvolvido

|:| 7 - Processo Altamente Desenvolvido
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11.10 - Com base na questdo 11, escolha uma op¢do segundo o quadro abaixo
para analisar o desempenho do software/ ferramenta citado na caixa "Outros”.
Caso ndo tenha assinalado o item citado marque a caixa de
"Software/Ferramenta ndo utilizada".

Fm&uﬂ
aftamente
Processo Processo Processo bam Processs muito o
Pr a6 minimameants pouco d:m shvida Desanvolvide Desanvolvido [ anio
insiclatatiie desenvoivido | desenvalvido | W““n"m s | (implantado e {funcionando P “"'""m'“
{ou em {ou utilizada furiclonando) funcionande plenaments o
implantacao) parcialmente) plenamante) e estabilizado) aperfeigoamentas
constantea)

D 0 - Software/Ferramenta Nao Utilizada

|:| 1-Processo Inexistente

I I I I

3 - Processo Pouco Desenvolvido

4 - Processo Desenvolvido

5 - Processo Bem Desenvolvido

6 - Processo Muito Desenvolvido

2 - Processo Minimamente Desenvolvido

7 - Processo Altamente Desenvolvido
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12 - De acordo com os itens marcados nas questdes anteriores com grau de até *
3 cite abaixo qual a dificuldade encontrada na implementacio dessa nova
Ferramenta/Tecnologia?

|:| Custo aquisigéo
[] Mé&o de Obra

|:| Falta de Curso Profissionalizante

|:| outro:

13 - Para receber os resultados dessa pesquisa deixe seu e-mail:

Sua resposta

Enviar Limpar formulario
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